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Pregdo Eletronico n° 01/2025
Tipo: Menor Preco Global
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EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 01/2025

REGISTRO DE PRECOS VISANDO
FUTURAS CONTRATACOES DE EMPRESA
PARA REALIZACAO DE “PESQUISAS DE

IDENTIFICACAO DO  PERFIL DO

OBJETO FREQUENTADOR (TURISTA,
EXCURSIONISTA OU MORADOR LOCAL)
EM EVENTOS COM POTENCIAL
TURISTICO NO MUNICIPIO DE VITORIA”.

QUANTIDADE DE LOTES 1

PROCESSON 710953/2024

MODALIDADE PREGAO ELETRONICO

CRITERIO DE JULGAMENTO MENOR PRECO GLOBAL

MODO DE DISPUTA ABERTO

PRAZO DE PUBLICIDADE DO EDITAL 15 (QUINZE) DIAS UTEIS

INICIO DO ACOLHIMENTO DA PROPOSTA
DE PRECO E CADASTRO DA
DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

17/01/2025 - 10:00:00HS

LIMITE DE CADASTRO DAS PROPOSTAS E
DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

07/02/2025 — 09:30:00HS

ANALISE DAS PROPOSTAS/ABERTURA
DA SESSAO DE DISPUTA

07/02/2025 — 10:00:00HS

ENDERECO ELETRONICO DA DISPUTA

https://www.portaldecompraspublicas.com.br/

VALOR ESTIMADO

SERA SIGILOSO, CONFORME ARTIGO 34
DA LEI 13.303/2016.

LEGISLACAO APLICAVEL A .
MODALIDADE LICTTATORIA N° LEI N° 13.303/2016 E RILC CDTIV.
SETOR REQUISITANTE DIRETORIA DE TURISMO

OBSERVACAO: TODA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO EXIGIDAS NESTE CERTAME,
DEVERAO SER INSERIDAS NA PLATAFORMA DE LICITACAO ATE A DATA E HORARIO
ESTIPULADOS (ANTES DA ABERTURA DA SESSAO DE DISPUTA).

ESTA LICITACAO SERA DE AMPLA CONCORRENCIA
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REGISTRO DE PRECOS
MINUTA DO EDITAL DE LICITACAO: PREGAO ELETRONICO N° 01/2025
PREAMBULO

A COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO, TURISMO E INOVACAO DE VITORIA (CDTIV),
empresa publica municipal com sede nesta cidade de Vitoria/ES, por meio de sua Equipe Permanente de
Licitagao e Pregdo - CPLP, designada pela Portaria 040/2024 torna publico e faz saber que se acha aberto o
PREGAO ELETRONICO em epigrafe, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, conforme processo
administrativo n° 710953/2024, com a finalidade de selecionar a proposta mais vantajosa referente ao objeto
enunciado no item 1 abaixo, conforme condigGes e especificagdes fixadas neste Edital e em seus anexos, que
dele passam a fazer parte integrante para todos os efeitos, independente de transcrigao.

A presente licitacdo sera regida e processada pela Lei Federal n® 13.303/2016 (Lei das Estatais); Lei
Complementar n® 123/2006 e suas alteragdes; Decreto Municipal n® 20.934/2022; RILC — Regulamento
Interno de Licitagdes e Contratos da CDTIV; Lei Federal n° 12.846/2013 (Responsabilizagdo administrativa e
civil pela pratica de atos contra a Administragdo Publica) regulamentada pelo Decreto Municipal n°
16.522/2015; Lei Organica Municipal e Constituigdo Federal, bem como eventuais legislagdes aplicaveis a
matéria.

A licitagdo sera processada exclusivamente por meio eletronico, sendo necessario que os licitantes interessados
providenciem o credenciamento junto ao PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS - PCP através do sitio
eletronico: https:// www.portaldecompraspublicas.com.br, para obtengdo da chave de acesso e de senha.

Seriao observadas as seguintes datas e horarios para o procedimento, conforme abaixo:

Inicio do recebimento das propostas e da
documentacio de habilitacio.
Limite de entrega das propostas e da
documentacio de habilitacio.
Tempo de disputa 10 min. Mais o tempo de até 02 minutos, conforme sistema

Abertura das propostas e sessdao publica de
disputa

A partir das 10:00 h do dia 17/01/2025

Até as 09:30 h do dia 07/02/2025

As 10:00 h do dia 07/02/2025

Na hipotese de nao haver expediente no dia da realizacio do Pregiao Eletronico, a Licitacio sera
realizada no primeiro dia util subsequente, mantendo-se inalterado o horario do Pregio. Para todas as
referéncias de tempo sera observado o horario de Brasilia (DF).

1-DO OBJETO E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

1.1 - O presente Pregdo tem por objeto 0 REGISTRO DE PRECOS visando futuras prestagdes de servicos
de “Realizacdo de pesquisas de identificacio do perfil do frequentador (turista, excursionista ou
morador local) em eventos com potencial turistico no municipio de Vitéria”, para atendimento as
necessidades da Companhia de Desenvolvimento, Turismo e Inovacdo de Vitéria — CDTIV, conforme
especificagdes e quantidades constantes do Anexo I (Termo de Referéncia).

1.2 - DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO

1.2.1 - Todas as especificacdes do objeto da licitagdo, bem como as demais informagdes, quantitativos e
orientacdes encontram-se detalhadas no Termo de Referéncia (Anexo 1) deste Edital.

1.2.2 - Havendo divergéncia entre as informagdes constantes do registro da licitagdo no sistema do Portal de
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Compras — PCP e as constantes deste EDITAL e de seus ANEXOS, prevalecerao as tltimas.

1.3 — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

1.3.1 - Na licitagdo para Registro de Pregcos ndo havera prévia reserva or¢amentaria e o quantitativo do objeto
pretendido serd indicado em termos estimativos, em fun¢do do consumo estimado anual, sendo a dotagdo
or¢amentaria indicada somente no momento da efetiva aquisi¢ao.

2 - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

2.1 - Copia deste instrumento convocatorio estard disponivel no Sistema Eletronico, no “sitio oficial” do Portal
de Compras Publicas, https://www.portaldecompraspublicas.com.br e no site https://cdtiv.com.br, ou podera
ser solicitado via e-mail: licitacao@cdtiv.com.br

2.2 - Os trabalhos serdo conduzidos por servidor da CDTIV, denominado Pregoeiro, mediante a insercao e
monitoramento de dados gerados ou transferidos para a plataforma “Portal de Compras Publicas” constante da
pagina eletronica do portal.

2.3 - O (a) Pregoeiro(a) tera as seguintes atribuicées nesta licitacao:

1. Coordenar o processo licitatorio e conduzir os trabalhos da Equipe de Apoio;

2. Receber, examinar e decidir as impugnag¢des e consultas ao edital, apoiado, se necessario, pelas unidades
gestoras e pelos setores técnicos e juridicos competentes;

3. Garantir a harmonia durante a sessdo publica;

4. Receber as propostas de precos e a documentagdo de habilitagdo, na forma estabelecida pelo edital;

5. Acompanhar e julgar a melhor proposta de prego;

6. Verificar a efetividade das propostas com os requisitos estabelecidos no edital e classificar as propostas de
menor preco, observando também o dispositivo na Lei Complementar n® 123/2006 e suas alteragdes posteriores;
7. Negociar com o licitante melhor classificado em busca da proposta mais vantajosa;

8. Verificar e julgar as condi¢gdes de habilitagdo;

9. Indicar o vencedor do certame;

10. Receber os recursos encaminhando a autoridade competente para possivel ratificagdo do julgamento;

11. Adjudicar o objeto, quando ndo houver recurso;

12. Encaminhar os autos do processo, devidamente instruido, a autoridade competente para homologagao;
13. Abrir processo administrativo para apuragdo de irregularidades visando a aplicagdo de penalidades
previstas em edital;

14. Promover diligéncia, “in loco” ou por e-mail ou por telefone, bem como através de qualquer outro meio
idoneo, destinada a esclarecer ou complementar a instru¢ao do processo;

15. Adotar critérios de saneamento de falhas de carater formal ou material, que ndo afete o contetido da
documentagdo, destinadas a esclarecer informacdes, corrigir impropriedades na proposta, na documentacao de
habilitagdo ou complementar a instrugdo do processo, em privilégio aos principios da eficiéncia, da proposta
mais vantajosa, do formalismo moderado e da razoabilidade.

16. Solicitar as licitantes, a qualquer momento, na forma de lei e como diligéncia, esclarecimentos sobre os
documentos por elas apresentados;

17. Para fins de habilitagdo, as certiddes com emissdo em sitios eletronicos oficiais de orgdos e entidades
emissoras de certiddes que porventura ndo forem cadastradas na plataforma de licitagdo pelos licitantes,
poderao ser consultadas/verificadas a regularidade pelo pregoeiro;

2.4 - As proponentes deverao examinar cuidadosamente as condi¢des de execugao do objeto deste edital, dando
especial atengdo para as penalidades estabelecidas para os casos de descumprimento das obrigacdes contratuais,
ficando cientes de que a CDTIV aplicara as sangdes previstas, obedecido ao disposto no art. 82 da Lei
13.303/2016.
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2.5 - Apos apresentacao da proposta e da documentacdo nio serdo aceitas alegagdes de desconhecimento ou
discordancia deste Edital e de seus anexos.

2.6 - As proponentes deverao observar as datas e os horarios limites previstos para a abertura das propostas,
atentando também para a data e hordrio para inicio da disputa.

2.7 -_A presente licitacdo sera realizada pelo Sistema de Registro de Precos, conforme disposto nos artigos 32
e 66 da Lei n® 13.303/2016.

2.8 - A existéncia de pregos registrados nao obriga a CDTIV a firmar as contratagdes que deles poderdo advir,
facultando-se a realizagdo de procedimento especifico para a contratacdo pretendida, sendo assegurada ao
fornecedor registrado na Ata de Registro de Pregos preferéncia para contratacdo em igualdade de condigdes,
caso o valor obtido no certame seja igual ou superior aqueles registrados.

2.9 - Nesta licitagcdo para Registro de Pre¢cos ndo havera prévia reserva or¢amentaria e o quantitativo do objeto
pretendido sera indicado em termos estimativos, em fun¢do da demanda indicada no Termo de Referéncia
(Anexo I), sendo a dotagdo or¢amentaria indicada somente no momento da efetiva aquisi¢ao.

2.10 - As despesas decorrentes da contratacdo do objeto desta Licitacdo correrdo a conta dos recursos
consignados no Orcamento da Companhia de Desenvolvimento, Turismo e Inovagdo de Vitdria, para os
exercicios alcancados pelo prazo de validade da Ata de Registro de Precos, e cujo elemento de despesa
especifica constara na respectiva Nota de Empenho.

2.11 - Informagdes adicionais: Pregoeiro Pablo Trabach a Silva e Equipe de Apoio — Telefone: (27) 99837-
8232 — E-mail: licitacao@cdtiv.com.br .Endereco para envio de correspondéncias: Rua Armando Moreira de
Oliveira, n° 230 — Goiabeiras - Vitdria - Espirito Santo - CEP 29075-075.

2.12 — As proponentes deverao se atentar pelo fato da necessidade da anexacao no sistema de Licitac(les.
PREVIAMENTE a realizac,ﬁo da sessao de disputa, de toda a DOCUMENTACAO DE HABILITACAO
(FISCAL., TECNICA, JURIDICA E DEMAIS ANEXOS) EXIGIDAS NESTE EDITAL.

| 3- DAIMPUGNACAO AO EDITAL E DA SOLICITACAO DE ESCLARECIMENTO

3.1 — Qualquer pessoa podera impugnar os termos do presente Edital em até 5 (cinco) dias uteis anteriores a
data de abertura da sessdo publica.

3.1.1 - A impugnacdo poderd ser encaminhada a Equipe de Pregdo da CDTIV, pelo e-mail
licitacao@cdtiv.com.br, devendo ser informado, no campo ‘“assunto”, o numero da licitacdo (Pregao
Eletronico n° 01/2025), com indicacdo do numero da licitagdo bem como do telefone e e-mail de contato.

3.1.2 - Para interposi¢do de impugnagdo, a empresa interessada devera juntar, ao menos, copia do contrato
social da empresa e/ou procuracao para legitimar os poderes para agir em nome da licitante.

3.1.3 - Cabera ao Pregoeiro julgar a impugnagao no prazo de até 03 (trés) dias tteis apos o recebimento.
3.1.4 - Na hipdtese de ndo ser proferida decisdo sobre a impugnagao até a data fixada para entrega das propostas

e da habilitacdo, a licitagdo podera ser adiada, convocando-se nova data para entrega das propostas com
antecedéncia minima de 2 (dois) dias uteis.
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32 - A ata de julgamento de impugnagdo sera divulgada no sitio do Portal de Compras:
https://www.portaldecompraspublicas.com.br € no site www.cdtiv.com.br, bem como enviada ao e-mail do
impugnante.

3.3 - As impugnagdes ndo possuem efeito suspensivo, contudo, pode o Pregoeiro atribuir-lhes tal efeito, em
carater excepcional, mediante justificativa nos autos.

3.4 - Acolhida a impugnagao contra o instrumento convocatorio serd definida e publicada nova data para a
realizac¢do do certame.

3.5 — Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverdo ser enviados ao pregoeiro, em
até 05 (cinco) dias uteis anteriores a data fixada para abertura de sessdo publica, exclusivamente por meio
eletronico, através do e-mail: licitacao@cdtiv.com.br, devendo ser informado no campo “assunto” o nimero
da licitacdo (Pregio eletronico n° 01/2025).

3.5.1 — Os pedidos de esclarecimentos serdo respondidos pelo pregoeiro em até 03 (trés) dias uteis antes data
fixada para abertura de sessao publica de disputa.

3.5.2 - Na hipdtese de ndo ser respondido o pedido de esclarecimento até a data fixada para a entrega as
propostas e de habilitacdo, a licitagdo podera ser adiada, convocando-se nova data para entrega das
propostas com antecedéncia minima de 2 (dois) dias Uteis.

3.5.3 — As respostas as consultas formuladas e quaisquer informagdes que o Pregoeiro(a) julgar importante,
bem como as decisdes referentes a este processo licitatorio, serdo disponibilizadas no endereco eletronico
https://www.portaldecompraspublicas.com.br e no site www.cdtiv.com.br no campo “Mensagens”, no campo
(link) correspondente a este edital, devendo o licitante verificar o aplicativo, sendo a mensagem acessivel a
todos os interessados.

[4— DAS RESTRICOES E DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1 — DAS RESTRICOES

4.1.1 - Estarao impedidos de participar deste Pregdo os interessados:

a) Que estejam constituidos sob a forma de consdrcio de pessoas fisicas e juridicas;

b) Que se enquadrem nas vedagdes do art. 38 da Lei n°® 13.303/16;

¢) Com faléncia decretada ou que tenha sofrido dissolugao;

d) Que exista no quadro de empregados da contratada, pessoas que tenha relagdo de parentesco, até o terceiro
grau civil, com: Dirigente da CDTIV; Empregado da CDTIV cujas atribuigdes envolvam a atuagdo na area
responsavel pela licitacdo ou contratacdo; Autoridade do ente publico a que a CDTIV esta vinculada - Cujo
proprietario, mesmo na condi¢do de soécio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com
a CDTIV promotora da licitagao ou contratante ha menos de 6 (seis) meses.

e) Que possua em seu contrato ou estatuto social finalidade ou objetivo incompativel com o objeto deste
Pregao.

f) Estejam cumprindo penalidade de suspensdo temporaria imposta pela CDTIV.

g) Sejam declaradas inidoneas em qualquer esfera de Governo;

4.1.2 — A observancia das vedagdes do item anterior ¢ de inteira responsabilidade das licitantes que, pelo
descumprimento, se sujeitam as penalidades cabiveis.
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4.2 - DAS CONDICOES:

4.2.1 - Poderao participar da presente licitacdo, pessoas juridicas que atuem no ramo de atividades pertinentes
ao objeto da licitagdo, que atendam as condigdes exigidas neste Edital, inclusive quanto a documentagao de
habilitacdo, e que estejam previamente credenciadas no sistema eletronico, conforme o disposto no item 5
deste Edital.

4.2.2 — As licitantes arcardao com todos os custos decorrentes da participagdo nesta licitagdo, ndo sendo a
CDTIV em nenhuma hipoétese, responsavel por esses custos, independentemente da conducao ou do resultado
do processo licitatorio.

4.2.3 - A participagdo do licitante nesta licitagdo implica a aceitacdo de todos os termos do presente edital.

5 - DO CREDENCIAMENTO NO PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS - PCP

5.1 — O licitante ou seus representantes legais deverdo realizar o seu credenciamento junto ao Portal de
Compras Piblicas, podendo obter informagdes através do SISTEMA ELETRONICO, acessando o seguinte
enderego: https://www.portaldecompraspublicas.com.br, no prazo minimo de 24 (vinte e quatro) horas antes
da data de realizac¢do do pregao.

5.1.1 — Para utilizar o sistema eletronico, ¢ necessario que o licitante faca sua adesdo e cadastre seu(s)
representante(s) no Portal de Compras Publicas. A empresa licitante devera, dentre outras providéncias,
nomear representante(s) (pessoa fisica), que sera(ao) registrado(s) no sistema eletronico e reconhecido(s) como
legitimo(s) para realizar(em) negdcios em seu nome e sob sua responsabilidade (Termo de Nomeacdo de
Representante), etc.

5.1.2 — Os licitantes credenciados receberdo a chave de identificagao e a senha, que sera pessoal e intransferivel,
para acesso ao sistema eletronico, no “sitio oficial” https://www.portaldecompraspublicas.com.br.

5.1.3 — Quaisquer duvidas quanto a obtengdo de chave de identificacdo e senha pessoal, ou relativa a
utilizagdo do sistema eletronico, deverd ser solucionada junto ao Portal de Compras Publicas.

5.1.4 — A CDTIV nao possui autonomia para intervir no credenciamento dos fornecedores para obtencdo da
chave e senha de acesso, haja vista ser esse procedimento de exclusiva responsabilidade do Portal de Compras
Publicas, provedor do sistema eletronico.

5.2 — Os interessados em participar de licitagdes na modalidade de Pregdo Eletronico, realizadas no sistema
eletronico do Portal de Compras Publicas. Poderdo obter o “Manual do Fornecedor”, elaborada pelo citado
Portal, acessivel no “sitio oficial” https://www.portaldecompraspublicas.com.br, com vistas a obtencdo de
todas as informacoes necessarias a correta e segura utilizagao e operacionalizagao do sistema.

5.3 - O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante e a presungao
de sua capacidade técnica para realizagdo das transacdes inerentes ao pregao na forma eletronica.

5.3.1 - CABERA AO LICITANTE ACOMPANHAR TODAS AS OPERACOES NO SISTEMA
ELETRONICO ANTES, DURANTE E APOS A SESSAO PUBLICA DO PREGAO, FICANDO
RESPONSAVEL PELO ONUS DECORRENTE DA PERDA DE NEGOCIOS DIANTE DA
INOBSERVANCIA DE QUAISQUER MENSAGENS E INFORMACOES EMITIDAS PELO
SISTEMA OU DE SUA DESCONEXAO.
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5.3.2 — Constitui responsabilidade exclusiva dos licitantes a perda de negocios, a falha na pratica de atos
inerentes ao procedimento licitatdrio ou quaisquer prejuizos, em virtude da incorreta utilizagdo ou operagao
do sistema eletronico.

6-DA APRE§ENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL PRELIMINAR E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO.

6.1 - Como requisito para participacio no Pregio Eletronico, o Licitante devera manifestar, antes de
inserir sua proposta comercial preliminar, em campo proprio do sistema eletronico, as seguintes
declaracoes:

a) Declaro para os devidos fins legais que conhego todas as regras do edital, bem como todos os requisitos de
habilitacdo e que minha proposta esta em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio.

b) Declaro para os devidos fins legais, em cumprimento ao exigido no edital, que até a presente data inexistem
fatos supervenientes impeditivos previstas no artigo 38 da Lei n® 13.303/2016 para a habilitagdo no presente
processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

¢) Declaro para fins do inciso XXXIII do artigo 7° da Constitui¢cao Federal, com reda¢do dada pela Emenda
Constitucional, n® 20/98, que ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e de que qualquer trabalho a menores de 16 anos.

d) Declaro para os devidos fins legais, sem prejuizo das sangdes e multas previstas neste ato convocatdrio,
estar enquadrado como ME/EPP/COOP, conforme Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, cujos
termos declaro conhecer na integra, estando apto, portanto, a exercer o direito de preferéncia - exclusivo e
obrigatorio as empresas enquadradas nos termos da LC 123/06 e que desejam utilizar os beneficios ali
prescritos.

e) Apos prestadas as declaragdes no sistema provedor PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, os
licitantes interessados encaminharao, exclusivamente por meio do_sistema, PREVIAMENTE A
SESSAO DA DISPUTA, concomitantemente com os documentos exigidos neste instrumento para
habilitacdo, a proposta comercial preliminar com a descricido do objeto e do valor ofertado, até a data e
horario estabelecidos para abertura das mesmas, em estrita consonincia com o que dispdoe o presente
edital.

6.2 - O valor ofertado pelo licitante a titulo de PROPOSTA COMERCIAL PRELIMINAR, sera digitado em
campo proprio do sistema, dispensado o upload de qualquer documento contendo as informagdes de pregos e
quantidades.

6.2.1 - O valor devera ser apresentado em moeda nacional utilizando-se até 02 (duas) casas decimais. O
julgamento sera por lote e a quantidade de casas decimais devera ser preservada no valor global de cada lote,
desprezando-se as demais, incluindo todos os impostos, seguros, transportes, contribui¢des sociais, etc., bem
como quaisquer outros custos relacionados com a execugdo dos servigos, com base nas especificagdes do
ANEXO L.

6.3 - O VALOR A SER CADASTRADO NO SISTEMA DO PROVEDOR DEVERA REFERIR-SE AO
VALOR GLOBAL PARA O LOTE.

6.4 - A PROPOSTA COMERCIAL PRELIMINAR, inserida no sistema do provedor antes da disputa, ndo
podera conter qualquer informagéo que torne possivel a identificagéo da licitante até a conclusdo da fase de
lances, sob pena de DESCLASSIFICACAO.
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6.5 - Os documentos que compdem a PROPOSTA E A HABILITACAO do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do
envio de lances.

6.6 - A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta, sujeitara o licitante
as eventuais sangdes previstas neste Edital e na legislagdo pertinente.

6.7 - Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ¢ os documentos de habilitacdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura das propostas.

6.8 - O licitante sera responsavel por todas as transagdes efetuadas em seu nome, assumindo eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

6.9 - O valor global estimado pela CDTIV para a presente licitacao sera sigiloso até a finalizacao da fase
de lances, nos termos que dispoe o artigo 34 da lei federal n° 13.303/2016 (lei das estatais).

7 - DO JULGAMENTO, DO MODO DE DISPUTA E DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS.

7.1 - Para julgamento das propostas serd adotado critério de MENOR PRECO GLOBAL PARA O LOTE.

7.2 - Para envio de lances na etapa competitiva, serd adotado o modo de disputa ABERTO.
7.3 - Seriao desclassificadas as propostas que:

a) Nao atenderem as disposi¢des contidas neste Edital;

b) Apresentarem valor simbolico, irrisdrio ou de valor zero, incompativel com os precos de mercado para
execug¢do do objeto;

¢) Incluirem qualquer dado que identifique o licitante;

d) Apresentarem vantagens baseadas nas ofertas dos demais licitantes.

| 8— DA ABERTURA E DA SESSAO DA DISPUTA

8.1 - A partir do horario previsto no edital, a sessdo publica na internet serd aberta pelo pregoeiro com a
utilizacdo de sua chave de acesso e senha.

8.2 - Os licitantes poderdo participar da sessao publica na internet, mediante utiliza¢cdo de sua respectiva chave
de acesso e senha.

8.3 - O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e os licitantes.

8.4 - O pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificara aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

8.5 - A desclassifica¢do da proposta serd fundamentada e registrada no sistema, acompanhado em tempo real
por todos os participantes.

8.6 - O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro.
8.7 - Somente as propostas classificadas participardo da etapa de envio de lances.

8.8 - Classificadas as propostas, o pregoeiro dard inicio a fase competitiva, oportunidade em que os licitantes
poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.
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8.9 - O Iicitante serd imediatamente informado do recebimento do lance e do valor consignado no registro.

8.10 - Os licitantes poderdao oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura da sessdo
publica e as regras estabelecidas neste edital.

8.11 - O licitante somente podera oferecer valor inferior ao ltimo lance por ele ofertado e registrado pelo
sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor
oferta.

8.12 - Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e registrado primeiro.

8.13 - Durante a sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificacdo do respectivo licitante.

8.14 - Sera adotado, para o envio de lances no pregéo eletronico, o seguinte modo de disputa ABERTO:

8.14.1 - A etapa de lances da sessdo publica tera duracio de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorro-
ada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos do
periodo de duraciao da sessao publica.

8.14.2.1 - A prorrogacio automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de 02 (dois)
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacio,
inclusive no caso de lances intermediarios.

8.14.2.2 - Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-
4 automaticamente.

8.15 - Encerrados todos os prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara os lances em ordem
crescente de vantajosidade.

8.16 - Na hipotese de o sistema eletronico desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa de envio de lances
da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo
dos atos realizados.

8.16.1 - Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro horas) apos a
comunicacao do fato aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

8.17 - Apos a etapa de envio de lances, havera a aplicacdo dos critérios de desempate previstos nos art. 44 e
art. 45 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, se ndo houver licitante que atenda a esta
hipdtese, o Pregoeiro adotard os procedimentos referentes aos beneficios da Lei Complementar n° 123/2006,
como segue:

8.18 - O procedimento de empate (lances classificados no intervalo de até 5% (cinco por cento) superiores ao
da empresa declarada arrematante) sera detectado automaticamente na sala de disputa. Encerrado o
recebimento de lances, o sistema identificara a existéncia da situagcdo de empate. Em seguida, o sistema ird
convocar a empresa que se encontra em situacdo de empate, que devera, em 5 minutos, ofertar novo lance,
inferior ao menor lance registrado para o lote. Durante o periodo, apenas a empresa convocada podera registrar
o novo lance
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8.18.1 - O prazo ¢ decadencial e, ndo havendo mamfestaqao da empresa, o sistema verificara se ha outra em
situacdo de empate, realizando o chamado de forma automatica. Nao havendo mais nenhuma empresa em
situacdo de empate, o sistema emitird mensagem, cabendo ao Pregoeiro dar encerramento a disputa do lote.
Todos esses procedimentos acontecerdo na sala de disputa, estando essas informagdes disponiveis para os
demais participantes do certame.

8.19 - Apenas terdo direito aos beneficios acima mencionados as empresas que tiverem se manifestado como
enquadradas nos termos da LC 123/06, na forma prevista neste Edital.

8.20 - Os critérios de desempate serdo aplicados nos termos do subitem anterior, caso ndo haja envio de lances
apos o inicio da fase competitiva.

8.20.1 - Na hipdtese de persistir o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre
as propostas empatadas.

8.21 - Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema
eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor
proposta, vedada a negociagdo em condi¢des diferentes das previstas no edital.

8.22 - A negociagdo sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelos demais licitantes.

8.23 - Encerrada a etapa de negociacdo e encaminhada a proposta adequada ao ultimo lance, o pregoeiro
examinard aquela classificada em primeiro lugar, quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade dos precos
unitarios e global, em relagdo ao méaximo estipulado para a contratacao;

8.24 - Na hipoétese de a proposta vencedora nao ser aceitavel ou o licitante ndo atender as exigé€ncias para
habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao,
até a apuracao de uma proposta que atenda ao edital.

9 — DA APRESENTACAO E RECEBIMENTO DA PROPOSTA COMERCIAL DEFINITIVA — DA

RELACAO DOS DOCUMENTOS DE COMPROVACAO DE MICROEMPREENDEDOR
INDIVIDUAL, MICROEMPRESA E DE EMPRESA DE PEQUENO PORTE - DA
DOCUMENTACAO DE HABILITACAO.

9.1 - DAAPRESENTACAO DA DOCUMENTACAO E DISPOSICOES GERAIS:

9.1.1 - Os documentos exigidos para habilitacdo no certame e comprovacao da condi¢do de microempresa ou
empresa de pequeno porte serdo encaminhados concomitantemente a proposta de pregos preliminar
(DEVERAO SER PREVIAMENTE ANEXADOS NA ABA ESPECIFICA DO SISTEMA “PORTAL DE
COMPRAS PUBLICAS”, A CONTAR DA PUBLICACAO DO EDITAL, POREM, ANTES DA ABERTURA DAS
PROPOSTAS), no formato “.zip”, na forma, condi¢gdes e prazos previstos neste edital.

9.1.2 - Encerrada a etapa de lances, o licitante que estiver na condi¢ao de arrematante e que obter classificagdo
de sua proposta, terd o prazo de 02 (duas) horas, a contar da convocagdo pelo Pregoeiro, para enviar, pelo
sistema, a proposta comercial devidamente atualizada, em conformidade com o tltimo lance ofertado ou valor
negociado.

9.1.3 - Todos os documentos exigidos, inclusive a proposta comercial definitiva, serdo encaminhados em
formato digital, nos termos dos subitens subsequentes.

9.1.3.1 - Para fins do disposto neste edital, entende-se como documento digital aquele nato-digital ou
digitalizado, este ultimo em formato PDF, sendo vedada a apresentagdo de arquivos em imagem.
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9.1.4 - O licitante devera observar o disposto no subitem 5.3.1, no que diz respeito a sua convocagao para
apresentacdo da proposta comercial definitiva, sendo de sua responsabilidade acompanhar os atos praticados
pelo Pregoeiro no sistema eletronico, bem como realizar contato junto ao responsavel, se assim for de seu
interesse, para conferir o correto recebimento dos documentos enviados.

9.1.5 - Na hipdtese de necessidade de envio de documentos complementares, apds o julgamento da proposta,
estes deverdo ser apresentados em formato digital, via sistema, no prazo definido no edital, apds solicitacao
do pregoeiro no sistema eletronico.

9.1.6 - Na hipdtese de contratacdo, em que a legislagdo ou o edital exija apresentagdo de planilha de
composi¢do de precos, esta deverd ser encaminhada exclusivamente via sistema, juntamente com a proposta
comercial definitiva, no prazo méximo de 02 (duas) horas, contadas da solicitacdo do Pregoeiro no sistema,
com os respectivos valores readequados ao lance vencedor, vedados arredondamentos.

9.1.7 - Os originais ou as copias autenticadas dos documentos remetidos de forma eletronica poderdo ser
exigidos pelo Pregoeiro, no caso de existéncia de quaisquer duvidas ou havendo necessidade de realizagdo de
diligéncias, ocasido em que sera concedido o prazo de 02 (dois) dias uteis para encaminhamento dos mesmos.

9.1.7.1 - Quando solicitada a apresentagdo de originais ou cdpias autenticadas, nos termos do item anterior,
sera considerado atendido o prazo de entrega na data da postagem, desde que a licitante utilize a ferramenta
SEDEX, com o respectivo registro e envio do codigo de rastreamento ao Pregoeiro. Caso o licitante opte por
outro meio de entrega dos documentos em questdo, sera considerado atendido o prazo na data do efetivo
recebimento.

9.1.8 - Serdo inabilitadas as licitantes que apresentarem qualquer documento em desacordo com o disposto
neste Edital ou com irregularidades insandveis, observando as disposi¢des previstas neste instrumento.

9.1.8.1 - E eliminatdrio o no atendimento das condi¢des de participagdo e de apresenta¢io da documentagio,
salvo verificada pela comissao de licitagdo a possibilidade de saneamento.

9.1.8.2 - Se apds as eventuais diligéncias e consultas as irregularidades na documentacao forem consideradas
insanaveis pela comissao de licitagdo, o licitante serd inabilitado, competindo a comissao de licitagdo observar
as hipoteses especiais referentes a regularidade fiscal tardia prevista em lei para as microempresas € empresas
de pequeno porte.

9.1.9 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento do licitante,
desde que seja possivel a aferi¢do da sua qualificagdo e a exata compreensao da sua proposta.

9.1.10 - Se a proposta de menor valor ndo for aceitavel face as condigdes previstas neste Edital, ou se o licitante
desatender as exigéncias habilitatérias, o (a) Pregoeiro (a) examinara a proposta subsequente e, assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, e verificara a aceitabilidade da mesma e a habilitacdo do licitante,
até a apuracao de uma proposta que atenda ao Edital.

9.1.11 - Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdao estar em nome da matriz, e se o licitante for
a filial, todos os documentos deverado estar em nome da filial, e no caso daqueles documentos que, pela propria

natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.1.11.1 - A documentagdo de capacidade técnica podera ser apresentada constando o CNPJ da matriz ou das
filiais.

9.1.12 - No caso de haver apenas um unico licitante, e esse venha ser inabilitado, podera ser concedido o prazo
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de até 02 (dois) dias uteis, a contar da solicitagdo do pregoeiro, para que o licitante apresente nova
documentag¢do de habilitacdo devidamente corrigida.

9.1.12.1 — Excetua-se do prazo previsto no item anterior, a hipotese referente a apresentagdo da Regularidade
Fiscal tardia, prevista no item 9.6.1.1 deste edital.

9.2 - DA PROPOSTA COMERCIAL DEFINITIVA

9.2.1 - A PROPOSTA COMERCIAL DEFINITIVA devera ser encaminhada em papel timbrado,
datilografada/digitada, assinada, perfeitamente legivel, sem rasuras, emendas ou entrelinhas, em moeda
corrente do Pais, nas condigdes e especificacdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos, devendo constar na
mesma:

I. Tabela com valor unitario e total do lote, conforme modelo no ANEXO II do EDITAL.

II - Prazo de Validade da Proposta: ndo devera ser inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de
sua apresentacdo. Na auséncia de indicagdo expressa do prazo de validade, considerar-se-a tacitamente
indicado o prazo de 60 (sessenta) dias;

III. Assinatura do representante legal da empresa, devidamente comprovado através da habilitacdo juridica,
ou Instrumento de Procuragdo atribuindo poderes ao outorgado para representar a empresa;

9.2.2 - O valor devera ser apresentado em moeda nacional utilizando-se até 02 (duas) casas decimais para o
valor unitario e global, desprezando-se as demais, incluindo todos os impostos, seguros, transportes,
embalagens, contribui¢des sociais, bem como quaisquer outros custos relacionados com a execugdo dos
Servigos;

9.2.3 - A proposta devera conter oferta firme e precisa, sem alternativas de precos ou qualquer outra condi¢ao
que induza o julgamento a ter mais de um resultado;

9.2.4 - Nao serdo adjudicadas as propostas de precos com valores superiores ao estimado para o lote que sera
informado ap0s a fase de lances;

9.2.5 - Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da proposta ou incorretamente
cotados, serao considerados como inclusos nos pregos, nao sendo considerados pleitos de acréscimos, a esse
ou a qualquer titulo, devendo o objeto ser executado sem 6nus adicionais.

9.2.6 - Havendo indicios de inexequibilidade dos valores ofertados, serd instaurada diligéncia para o licitante
ofertante da melhor proposta possa, no prazo fixado pelo Pregoeiro, comprovar sua exequibilidade (através de
justificativas e documentos) ou ajustar os valores ofertados (através de proposta readequada).

9.2.6.1 - Recusada a proposta, o Pregoeiro convocara o proximo colocado, observada ainda as disposi¢oes
relativas a preferéncia para microempresas ¢ empresas de pequeno porte.

9.2.6.2 - Ocorrendo divergéncia entre valores expressos em algarismos e os por extenso, prevalecerdao estes
ultimos.

93 - DA COMPROVACAO DA CONDICAO DE MICROEMPREENDEDOR INDIVUAL,
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE.

9.3.1 - A critério do pregoeiro, podera ser exigido do licitante que invocar a condi¢do de microempreendedor
individual (MEI), microempresa (ME) e empresa de pequeno porte (EPP), mediante declaragdo em campo
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proprio do sistema provedor, para fins de exercicio de quaisquer dos beneficios previstos na Lei Complementar
123/2006 e alteragdes posteriores, a apresentacdo de documentagcdo comprobatdria de seu enquadramento.

9.3.2 - Caso o licitante ndo atenda a eventual solicitacdo do pregoeiro, decaira do direito de usufruir dos
beneficios estabelecidos na Lei Complementar 123/06 e alteragdes posteriores, mesmo tendo invocado tal
condi¢do no sistema provedor.

9.3.3 - Nao podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado da Lei Complementar n. 123/2006,
previstos nos arts. 43 e 44, e da Lei Municipal 7.797/2009, a pessoa juridica que se enquadre nas hipoteses
impeditivas do art 3°,§ 4° da referida lei complementar.

9.3.4 - Os MEIs, as MEs ou EPPs participantes desta licitagdo deverao apresentar até a data e horario previsto
no edital, toda documentacao de habilitagcdo exigidas, inclusive as certidoes de regularidade fiscal, mesmo que
estas apresentem alguma restri¢ao, conforme Art. 24 da Lei 7.797/2009 e Art. 43 da Lei 123/2006.

9.3.5 - O Licitante que se declarar enquadrado na LC 123/06 e vier a ser desclassificado ou inabilitado por ndo
fazer jus aos beneficios, esta ciente de que PODERA ser instaurado processo administrativo com vistas a

aplicag@o das sancdes previstas neste instrumento.

9.4 - DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

9.4.1 - O licitante devera apresentar os documentos para sua habilitacdo especificados no item a seguir, com
validade vigente a data de sua apresentagao, a excecao daqueles que, por sua natureza, nao contenham validade,
ndo sendo aceitos em substitui¢ao “protocolo de entrega ou solicitagdo de documento".

9.5 - DA HABILITACAOQO JURIDICA

9.5.1 - Deverao ser apresentados os seguintes documentos aptos a comprovar a possibilidade de aquisi¢do de
direitos e da contratagdo de obrigacdes:

a) Registro Comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social ou sua Consolidagdo e alteragdes em vigor, no caso de
sociedade empresarial, acompanhado do documento de elei¢do de seus atuais administradores, em se tratando
de sociedades por agdes.

¢) Decreto de autorizacio, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e
ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim
0 exigir;

d) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de documento de eleicdo da
diretoria em exercicio;

e) Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, em se tratando se Microempre-
endedor Individual;

f) Copia do RG e CPF do representante legal da licitante;
9.5.2 — Em toda documentacdo citada acima nas alineas “A” a “E” deverd constar, como objeto social,

atividades semelhantes ao objeto do presente certame licitatorio. Em caso de ndo possuir objeto social que
atenda ao requerido, a licitante sera considerada INABILITADA;
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9.6 — DA HABILITACAO FISCAL

a) Prova de inscricio no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;
b) Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS;

¢) Prova de regularidade com a Seguridade Social (CND do INSS), através de certidao conjunta expedida
pela Receita Federal para os Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, em cumprimento ao art. 195,
paragrafo 3o da Constituicao Federal;

d) Prova de Regularidade com a Fazenda Publica Municipal de Vitoria, e caso a sede ndo seja localizada
nesta Capital, devera ser apresentada a regularidade fiscal municipal da sede da licitante;

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho.

f) Poderdo ser apresentadas para fazer prova da regularidade, as Certidoes Negativas obtidas via “INTERNET”,
cabendo a quem receber o(s) referido(s) documento(s), confirmar o seu teor na propria rede de comunicacao
internet ou no 6rgdo emitente.

g) Poderdo ser apresentadas para fazer prova da regularidade: Certidoes Negativas ou as Certidoes Positivas
com Efeito de Negativa”, obtidas via “INTERNET”, cabendo a quem receber o(s) referido(s) documento(s),
confirmar o seu teor na propria rede de comunicagao internet ou no 6rgao emitente.

h) Todas as certiddes deverdo estar dentro do prazo de validade na data da apresentagao da proposta comercial.
Caso as certidoes ndo tragam consignados os respectivos prazos de validade, e estes ndo sejam do
conhecimento do Pregoeiro, considerar-se-a como maximos, os prazos de 60 (sessenta) dias.

9.6.1 — No caso de MEIL, ME ou EPP, as certidoes de regularidade fiscal deverio ser apresentadas ainda
que apresentem alguma restricio, conforme Art. 24 da Lei 7.797/2009 e Art. 43 da Lei 123/2006,
observando ainda que:

9.6.1.1 — Em caso de restricdo quanto a documentagdo de regularidade fiscal apresentada por microempresa
ou empresa de pequeno porte (que se manifestou como tal no sistema do provedor), ser-lhe-4 assegurado o
prazo de 05 (cinco) dias tuteis, prorrogaveis por igual periodo a critério da CDTIV, para que regularize sua
documentagao fiscal, conforme art. 43, §1° da Lei Complementar n° 123/2006, cujo termo inicial sera a contar
da declaragdo de vencedor no sistema de licitagdes.

9.6.1.2 - A ndo regulariza¢do da documentacdo no prazo previsto no subitem anterior implicara a inabilitagdo
da licitante, facultada ainda a aplica¢do das penalidades cabiveis. Sendo facultada a CDTIV a convocagdo dos
licitantes remanescentes na ordem de classificagdo, desde que estes reiinam os requisitos legais de habilitagao
exigidos;

9.7 - DA QUALIFICACAO TECNICA
9.7.1 - Para Qualificacido Técnica da Licitante, deverio ser apresentados os seguintes documentos:

a) ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA: Comprovacio de que a empresa executou servigos de
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA, sem restrigio. A comprovagio sera feita por mediante a apresentagio
de no minimo 01(um) atestado de capacidade técnica expedido por pessoa juridica de direito privado ou
publico, devidamente assinado, identificado pelo representante legal e em papel timbrado da empresa ou 6rgao
tomador do servico, contendo as seguintes caracteristicas: (Modelo no Anexo III).
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1. Nome do 6rgao/empresa que contratou os Servicos;

2. Nome da empresa que executou 0s Servicos;

3. Indicagdo sumaria dos servi¢os executados;

4. Periodo de execucao dos servicos, com inicio e término de execucao;
5. Identificacdo do emitente (CPF/RG);

9.7.1.1 - O atestado de capacidade técnica que ndo contiver todas as informagdes descritas acima podera ser
apresentado em conjunto com o Contrato, Ordem de Servigo ou Instrumento que comprove o detalhamento

dos servicos executados, contemplando todas as exigéncias e especificagdes descritas para o atestado técnico.

9.7.1.2 - Nao serdo aceitos Contratos ou outros instrumentos que nao estejam acompanhados dos respectivos
atestados de capacidade técnica.

9.7.3 - Para fins de qualificacéiio técnico-profissional, deverao ser apresentados:

a) Relacdo de profissionais que atuardo na execucao do contrato, acompanhada de declaragdo expressa de
sua disponibilidade, que deverdo possuir a seguinte qualificagdo minima: 01 (um) Coordenador técnico, com
formagao superior nas areas de Turismo, Ciéncias Sociais, Economia, Estatistica, Administracdo, Sociologia,
Comunicagao Social, Servigo Social ou Psicologia.

al) O coordenador técnico indicado poderd ocupar a posicdo de diretor, socio ou integrar o quadro
permanente do licitante na condi¢dao de empregado ou de prestador de servigos, devendo ser comprovada sua
vinculacdo com o licitante, até a data da assinatura da ata, por meio de carteira de trabalho e previdéncia social
(CTPS), contrato de prestacdo de servigos, ficha de registro de empregado ou contrato social, conforme o caso.

b) Pesquisadores de Campo — admitindo-se profissionais com formagao escolar de, no minimo, ensino
médio, com experiéncia na aplica¢do de questionarios.

b1) A comprovacdo de vinculo da equipe de pesquisadores somente serd necessaria apds a contratagdo e
ocorrera para cada etapa da pesquisa. A empresa devera apresentar a relagdo de profissionais que realizardao a
pesquisa com no minimo 03 (trés) dias de antecedéncia do inicio de cada etapa e todos deverdo passar
obrigatoriamente pelo treinamento.

b1.1) Devera ser apresentado o comprovante de vinculo empregaticio dos Profissionais da Equipe com a
empresa, a saber: Copia da Carteira de Trabalho ou contrato de trabalho de cada um dos profissionais;

b1.2) Caso exista algum s6cio ou acionista da empresa que seja parte da equipe, devera ser apresentado o
contrato social em que conste o seu nome;

9.8 — DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

9.8.1 - Para fins de comprovar a qualificacdo econdmico-financeira, deverdo ser apresentados os
seguintes documentos:

a) Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacdo Judicial, expedida pelos Cartorios Distribuidores
competentes da sede da pessoa juridica, emitida ha, no maximo, 60 (sessenta) dias, quando outro prazo de
validade ndo estiver expresso no documento.

b) Ficam dispensadas, com fundamento no disposto no inciso XXI do art. 37 da Constituicdo Federal, a
exigéncia de apresentacdo de balanco patrimonial para comprovagdo de qualificagdo econdmico-financeira,
diante do entendimento de se tratar de documento prescindivel e cuja auséncia ndo causa prejuizo a contratagao
considerando o objeto e o valor estimado.
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10 - DOS RECURSOS

10.1 - Apos declarado o vencedor pelo (a) Pregoeiro (a), qualquer licitante podera manifestar o interesse em
interpor Recurso, exclusivamente no sistema eletronico, no prazo de até 30 (trinta) minutos, contados a
partir do ato de declaragdo do vencedor.

10.2 - A manifestacdo da intencao de recurso, na forma do subitem anterior, devera ser registrada em CAMPO
PROPRIO DO SISTEMA PARA ACOLHIMENTO DE RECURSO, a ser disponibilizado apenas apds
declarado o vencedor da disputa. Nao serdo conhecidas as manifestagdes de recurso efetuadas por outro meio
diverso do aqui estabelecido (chat de mensagens, e-mail, carta, etc.).

10.3 - Manifestada a intengao de interpor recurso, o recorrente tera o prazo maximo de até 05 (cinco) dias uteis
para apresentacao das razdes de seu recurso, EXCLUSIVAMENTE POR MEIO DO SISTEMA PROVEDOR,
acompanhada de documentos que comprovem a habilitagdo do subscritor para agir em nome da recorrente, a
partir da data do término da manifestagao no sistema, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para
apresentar contrarrazdes em igual numero de dias e na mesma forma, cujo prazo correra a partir do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada, em qualquer caso, vistas imediatas dos autos.

10.3.1 — O recurso, bem como as contrarrazdes, serdo analisadas e julgadas no prazo de até 05 (cinco) dias
uteis, apos findado os prazos previstos no item 10.3.

10.4 - Nio serdo conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal, subscritos por representante nao
habilitado legalmente ou nao identificado no processo para responder pelo Licitante, e/ou ndo motivadas.

10.5 - A falta de manifestacdo imediata e motivada quanto a intengdo de interpor recurso implicard a
decadéncia do direito de Recurso e a adjudicag@o do objeto da licitacdo, pelo(a) Pregoeiro(a), ao vencedor.

10.6 - Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatdrios ou quando ndo
justificada a intengao de interpor o recurso pelo Licitante.

10.7 - Para interposicao de recurso, o licitante devera juntar, ao menos, copia do contrato social da empresa e
procuragdo (esta ultima para o caso de o representante ndo possuir poderes para agir em nome da empresa no
contrato social).

10.8 - O acolhimento do Recurso importara na invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.9 - Os recursos contra decisdoes do Pregoeiro(a) terdo efeito suspensivo.

10.10 - Decididos os recursos, a autoridade competente adjudicara e homologara o certame, podendo revogar
ou anular esta licitagdo nos termos da lei.

11 - DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

11.1 - Atendidas todas as exigéncias do Edital (proposta comercial e documentos de habilitagdo), o licitante
arrematante sera declarado vencedor, e encerrada a fase recursal, conforme procedimento descrito item 10 e
seus subitens deste Edital, o Pregoeiro adjudicara e a Autoridade Competente homologara o certame.

11.2 - O sistema eletronico gerara Ata circunstanciada da Sessdo, na qual estardo registrados todos os atos do
procedimento e as ocorréncias relevantes, ficando a mesma disponivel para consulta no sitio
https://www.portaldecompraspublicas.com.br
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11.3 - O Pregoeiro ¢ a Equipe de Apoio, sempre que julgarem necessario, poderdo complementar as
informacdes contidas na Ata gerada pelo sistema eletronico, por meio de Ata Interna, que estara
disponibilizada no sitio https://www.portaldecompraspublicas.com.br. podendo, ainda, ser consultada na sede
da Companbhia.

11.4 - Declarado o proponente vencedor, sera ao mesmo adjudicado o objeto para o qual apresentou proposta.

11.5 - Inexistindo manifestagdo recursal o pregoeiro encaminhard os autos para analise da Autoridade
Competente quanto a homologacao do certame licitatorio.

11.6 - Havendo recurso e o pregoeiro mantendo o seu indeferimento, encaminha os autos para a Autoridade
Competente realizar o julgamento e, apods, adjudica e homologa o objeto da licitagdo em favor do licitante
vencedor.

11.7 - Homologada a licitacao pela autoridade competente, o fornecedor sera convocado para assinar a Ata de
Registro de Pregos no prazo fixado neste edital (05 dias tteis) a contar do recebimento da convocacao.

11.8 - O licitante devera comprovar a manutencao das condi¢des demonstradas para habilitagdo para assinar a
Ata de Registro de Pregos. Caso o licitante ndo apresente situacdo regular no ato da assinatura da Ata do
Registro de Pregos ou se recuse a assina-la, serdo convocados os licitantes remanescentes, observada a ordem
de classificacdo, para, apds a avaliacdo de todo o tramite de analise de proposta e requisitos para habilitacao
previstos neste Edital, assinar a Ata de Registro de Pregos”.

‘12 — DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

12.1- Homologado o resultado da licitagdo a CDTIV convocara formalmente o(s) licitante(s) vencedor (es) do
(s) lote(s) primeiro (s) classificado (s) para assinatura da Ata de Registro de Pregos (ANEXO 1V), dentro do
prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da convocagao, podendo o prazo ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, quando solicitado pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado e aceito pela CDTIV.

12.1.1 - A Ata de Registro de Precos ¢ o documento vinculativo, obrigacional, com caracteristicas de
compromisso para futura contratagdo, no qual se registram os pregos, fornecedores, participantes e condigdes
a serem praticadas, conforme as disposi¢des contidas neste edital e propostas apresentadas.

12.1.2 - Apo6s cumpridos os requisitos de publicidade, a ATA tera efeito de compromisso para futura e eventual
contratagdao com os fornecedores classificados, obedecida a ordem de classificacao e os quantitativos propostos.

12.1.3 - A existéncia de precos registrados nao obriga a CDTIV a contratar, facultando-lhe a realizacdo de
licitagdo especifica para a aquisicdo pretendida, assegurada a preferéncia ao fornecedor registrado em
igualdade de condig¢des.

12.2 - Apds convocado, se o classificado (vencedor do lote) ndo comparecer ou se recusar injustificadamente
em assinar a Ata de Registro de Pregos, a CDTIV podera, sem prejuizo das penalidades previstas neste
documento, convocar os licitantes do cadastro de reserva, obedecendo a ordem de classificacdo, para fazé-lo
em igual prazo e nas mesmas condi¢des propostas pelo primeiro classificado.

12.3 - O prazo de validade da Ata de Registro de Precos, contado da data de sua publicagdo no Diario Oficial
do Municipio de Vitoria, sera de 01 (um) ano, valendo o Cadastro de Reserva pelo mesmo prazo.

12.4 - E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Precos.

12.5 - Em atendimento ao paragrafo primeiro do artigo 66 da Lei 13.303/2016 e desde que devidamente
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justificada a vantagem, a Ata de Registro de Pregos, durante sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer
entidade estatal (empresa publica ou sociedade de economia mista) que ndo tenha participado do certame
licitatério, mediante anuéncia da CDTIV e nas condigdes estabelecidas na propria Ata de Registro de Pregos
(Anexo IV).

113 - DO CADASTRO DE RESERVA

13.1 - Constatado o atendimento de todos os requisitos de habilitacdo, o arrematante sera declarado o vencedor
do certame, sendo iniciado os procedimentos para a formagdo do Cadastro de Reserva, observadas as
disposi¢des a seguir:

a) Apos Declarado(s) o(s) Vencedor(es), o (a) Pregoeiro (a) convocara os demais licitantes que se seguirem ao
vencedor, na ordem de classificagdo, a se manifestarem sobre o interesse em integrar o cadastro de reserva
(Anexo VI) da futura Ata de Registro de Precos, aceitando cotar os bens ao pre¢o do primeiro colocado.

b) A manifestacao sera feita pelo "chat de mensagens" do site do provedor (Portal de Compras Publicas), sendo
que o interessado tera o prazo de 30 (trinta) minutos, contadas do momento da declaragdao de vencedor, para
manifestar seu interesse.

¢) Ultrapassado o prazo exposto na alinea “B”, sera desconsiderada qualquer manifestacdo por parte dos
licitantes.

d) A habilitagdo dos fornecedores que compordo o cadastro de reserva sera efetuada quando houver
necessidade de contratagdo de fornecedor remanescente, e todos os procedimentos para analise e julgamento
previstos no edital serdo observados para este licitante.

e) Se houver mais de uma licitante interessada em compor o cadastro reserva, a classificagao dos habilitados
respeitard a ordem da tltima proposta apresentada na etapa competitiva.

14 - DA INSTRUMENTALIZACAO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

14.1 - Havendo necessidade de contratagdo durante a vigéncia da ata de registro de pregos, a CDTIV convocara
o Licitante registrado por e-mail para, sob pena de ter seu registro cancelado e perder o direito a contratacao,
em até 5 (cinco) dias Uteis, para aceitar a Ordem de Servigo.

14.1.1 — O prazo previsto para assinatura ou retirada da Ordem de Servico, podera ser prorrogado, por igual
periodo, quando solicitado pelo licitante registrado durante o respectivo transcurso, e desde que ocorra motivo
justificado e aceito pela CDTIV.

14.1.2 — O licitante devera manter as condi¢des de habilitagdo durante a vigéncia da ata de registro de prego.

14.2 — Serdo firmados quantas Ordens de Servigos forem necessarias, dentro do prazo de vigéncia da Ata de
registro de precos.

14.3 - Disposi¢des sobre forma de pagamento, obrigacdes, prazos, fiscalizagdo e sancdes estdo dispostas no
Anexo I (Termo de Referéncia) e no Anexo IV (minuta da Ata de registro de precos) deste edital.

14.4 — O prazo de vigéncia da ata sera de 01 (um) ano, a contar da data de publicagdo do resumo da ata,
podendo ser prorrogada por igual periodo, desde que seja comprovado que o preco continua vantajoso,
conforme dispde o artigo 133, do Decreto Municipal n® 20.934/2022.
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15— SANCAO ADMINISTRATIVA

15.1 - No caso de atos lesivos a Administracdo Publica, observar-se-ao os termos da Lei n. 12.846/2013.

15.2 - No caso de desisténcia da proposta, apos ser declarado vencedor, sem motivo justo e decorrente de fato
superveniente ndo aceito pela CDTIV, podera ser aplicada multa de 3% (trés por cento) sobre o valor global
da proposta;

15.3 - No caso de o licitante deixar de anexar no sistema de licitacdes os documentos de habilitacdo dentro do
prazo estipulado neste edital (previamente a sessdo da disputa), podera ser aplicada a suspensdo de licitar e
contratar com a CDTIV por prazo ndo superior a 02 (dois) anos.

15.4 - A recusa injustificada do fornecedor classificado em assinar a Ata de registro de precos, dentro do prazo
fixado, ensejara a aplicacdo da penalidade de multa compensatoria de 5% sobre o valor total da Ata, podendo
ainda ser aplicada a pena de suspensao temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar
com a CDTIV pelo prazo de até 2 (dois) anos.

15.5 - Em decorréncia da interposi¢ao de recurso meramente procrastinatdrios, podera ser aplicada multa no
percentual de até 5% do valor estimado para o certame, conforme dispde o inciso I, do art. 354 do Regulamento
Interno de Licitagdes e Contratos da CDTIV;

15.6 - O Licitante registrado ficara sujeito a aplicacdo de multas e penalidades, conforme previsao nos arts. 82
a 84 da Lei n. 13.303/16, discriminadas no Anexo I (Termo de Referéncia) ¢ no Anexo IV (Ata de Registro
de Precos).

16 - DOS IMPEDIMENTOS DE CONTRATAR E LICITAR COM A CDTIV

16.1 - Estara impedida de participar de licitagdes e de ser contratada pela CDTIV a empresa:

I - Cujo administrador ou s6cio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja diretor ou
empregado da empresa publica ou sociedade de economia mista contratante;

IT — Cumprindo suspensdo aplicada pela CDTIV;

III - Declarada inidonea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade federativa a que esta
vinculada a CDTIV;

IV - Constituida por socio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidonea;
V - Cujo administrador seja s6cio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea;

VI - Constituida por sécio que tenha sido socio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

VII - Cujo administrador tenha sido so6cio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

VIII - Que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de vinculo de mesma natureza,
de empresa declarada inidonea;
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Paragrafo unico. Aplica-se a vedacio prevista no caput:

I - A contratagdo do proprio empregado ou dirigente, como pessoa fisica, bem como a participagdo dele em
procedimentos licitatorios, na condi¢do de licitante;

II - A quem tenha relacao de parentesco, até o terceiro grau civil, com:

a) Dirigente da CDTIV;

b) Empregado da CDTIV cujas atribuigdes envolvam a atuagdo na area responsavel pela licitagdo ou
contratagdo;

¢) Autoridade do ente publico a que a CDTIV esta vinculada;

III - Cuyjo proprietario, mesmo na condi¢ao de sécio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu
vinculo com a CDTIV promotora da licitagdo ou contratante ha menos de 6 (seis) meses;

17 - DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1 - A licitante devera fazer uma disputa equilibrada, considerando a manutencdo do valor proposto pelo
prazo de vigéncia da Ata (01 ano), pois, oscilacdo de mercado ndo € fato suficiente a ensejar reequilibrio
econdmico-financeiro.

17.2 - O licitante ¢ responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade
das informagdes nele contidas implicara na imediata desclassificagdo do licitante que o tiver apresentado ou
rescisdo de instrumento juridico, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

17.3 - As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os licitantes e a obtengdo da proposta mais vantajosa, desde que nao comprometam o interesse da CDTIV,
a finalidade e a seguranga da contratacao.

17.4 - As decisdes referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas aos licitantes por qualquer
meio de comunicagdo, inclusive eletronico, que possibilite o recebimento e divulgadas no sistema eletronico
licitagdes.

17.5 - A CDTIV reserva-se o direito de alterar os termos deste Edital sempre que constatado inconsisténcias
nas informagodes/regras. A alteragcdo que afetar a formulacao das propostas implicard a reabertura do prazo para
apresentacdo das mesmas.

17.6 — A CDTIV podera revogar a licitagdo por razdes de interesse decorrentes de fato superveniente que
constitua 6bice manifesto e incontornavel. Podera anular por motivo de ilegalidade, que ndo gera obrigagao
de indenizar. Depois de iniciada a fase de apresentagdo de lances ou propostas, a revogagao ou anulacdo sera
precedida de oportunidade para os licitantes se manifestarem, assegurando-lhes o exercicio do direito ao
contraditorio e a ampla defesa no prazo fixado na notificagdo da decisdo.

17.7 — Os casos nao previstos neste edital serdo decididos pela CDTIV, com base na legislagao em vigor.

17.8 - A participagdo do licitante nesta licitagdo implica aceitacdo de todos os termos do presente edital.
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17.9 - Para em caso de divergéncias existentes quanto as disposi¢des contidas no anexo I (Termo de Referéncia)
e edital, prevalecerdo as disposi¢des contidas no Termo de Referéncia, em razdo de sua elaboracdo ser de
competéncia da area técnica solicitante.

17.10 - E competente o foro de uma das Varas da Fazenda Publica Estadual, Municipal, Registros Publicos,
Meio Ambiente e Saude de Vitoria/ES, para a solucdo de eventuais litigios decorrentes desta contratacdo, com
exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Vitéria-ES, 15 de janeiro de 2025.
Assinado de f digital
PABLOTRABACH  Aoiosioeas
DA SILVA:05511637718

SILVA:05511637718 Dados: 2025.01.15 09:59:24
) -03'00"

Pablo Trabach da Silva
Presidente da Comissdo Permanente de Licitacdo e Pregao.
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SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO N° 01/2025

ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO
Contratacido de empresa especializada em realizacdo de pesquisas de identificacdo do perfil do
frequentador (turista, excursionista ou morador local) em eventos com potencial turistico no municipio

de Vitdria, nos anos de 2025 e 2026.

2. JUSTIFICATIVA

A presente contratacao de pesquisas de Perfil do Publico e Fluxo Turistico tem por finalidade permitir que se
conhegam detalhes quantitativos e qualitativos sobre os turistas que visitam o Municipio de Vitdria, avaliar os
eventos de destaque, os servigos e infraestrutura oferecidos pela cidade, entre outras informacoes essenciais
para uma gestdo publica mais eficiente. Além disso, as pesquisas t€ém o objetivo de orientar o planejamento
das agdes governamentais voltadas para o desenvolvimento do turismo no Municipio. Por meio delas, ¢
possivel dimensionar o fluxo de turistas, analisar o perfil, os motivos da viagem e a renda gerada pelo turismo,
alimentando o banco de dados do Observatério de Turismo de Vitoria com informagdes ¢ indicadores
confiaveis. Esses dados serdo utilizados para otimizar os recursos publicos e atender as demandas do setor,
contribuindo para a melhoria da qualidade de vida da populagdo através do desenvolvimento e inclusdo social
por meio da atividade turistica.

A execucdo dos servigos de pesquisa sera realizada de forma parcelada durante eventos com potencial de
atracdo turistica. Nas quinzenas de janeiro e julho sera considerado os periodos de maior ocupagdo hoteleira
média, levando em consideragdo da série historica presente no indicador 37 “Ocupacdo Hoteleira” do
ObservaVix. O servico serda remunerado por tarefa de coleta de dados (por questionario) e o trabalho de
sintetizacdo de dados em relatérios. Havera necessidade de contratagdes frequentes e ndo € possivel prever
com precisdo, neste momento, a quantidade e quais eventos merecerao a realizacdo das pesquisas de fluxo
turistico em Vitoria, e ainda ndo obriga a CDTIV a realizar as contratagdes, permitindo que o Ordenador de
Despesas (Autoridade) faga uso do Poder Discricionario para avaliar a conveniéncia e a oportunidade para
realizacdo da pesquisa em cada evento.

Adicionalmente, visamos tornar o servigo de pesquisa periddico, para que seja implementada uma série
temporal com pesquisas anuais. Esta iniciativa visa estabelecer um acompanhamento continuo e sistematico
dos dados ao longo do tempo, permitindo a identificacdo de tendéncias, variagdes e o impacto das politicas
publicas e eventos turisticos de forma mais precisa. A criacao dessa série temporal fortalecera o banco de dados
do Observatoério de Turismo de Vitoria, proporcionando uma base sélida para analises comparativas ¢ tomadas
de decisdo informadas. Com isso, poderemos aprimorar ainda mais a gestdo e o desenvolvimento do turismo
no municipio, assegurando um crescimento sustentavel e alinhado com as necessidades e expectativas dos
turistas e da populacao local.

3. FUNDAMENTACAO LEGAL

O processo licitatério para contratacao dos servigos observara as normas de procedimentos administrativos da
Lei Federal n® 13.303/2016 (Lei das Estatais), Pregdo: art. 32, IV; Sistema de Registro de Preco: art. 66;
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Decreto Municipal n® 20.934/2022 e suas alteragdes, Lei Complementar 123/2006 de 14/12/2006 e suas
alteragoes, Lei Federal n° 12.846/2013 (Responsabiliza¢do administrativa e civil pela pratica de atos contra a
Administragdo Publica) regulamentada pelo Decreto Municipal n® 13.522/2015; Lei Organica Municipal e
Constitui¢ao Federal, bem como eventuais legislagdes aplicaveis a matéria, e o Regulamento Interno de
Licita¢des e Contratos — RILC/CDTIV.

4. DA FORMA DE CONTRATACAO E EXECUCAOQ

A presente licitagdo serd realizada com a observancia da legislacdo vigente, Sistema de Registro de Pregos,
modalidade pregao eletronico, conforme determina a Lei Federal n° 13.303/2016 — que dispde sobre o
estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no ambito da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, Constituicdo Federal e Lei Organica Municipal.
Fica estabelecido o regime de execugdo indireta, critério de julgamento do tipo menor prego.

O uso do procedimento acessorio do Sistema de Registro de Pregos se faz necessdrio porque garante a
padronizacdo dos critérios de analise da pesquisa de fluxo turistico ao longo do periodo de 12 (doze) meses e
podera ser prorrogado por igual periodo. Nao héa necessidade de empenhar os recursos de dotagao orcamentaria
na fase da licitagdo e permite capturar as economias de escala e escopo em beneficio do interesse publico.
Além de otimizar e racionalizar a gestdo e a fiscalizagdo dos servigos contratados, evitando a repeti¢do de
processos de contratagdo e agilizando os procedimentos administrativos por meio de Ordens de Servigo.

5. DAS PESQUISAS

5.1 VARIAVEIS, CONCEITOS E CATEGORIAS
5.1.1 Perfil do publico (origem, faixa etaria, género, etnia, escolaridade, nivel socioecondmico, por subgrupo
Turista, Excursionista e Residente da Grande Vitéria e posicdo no evento a depender (camarote ou

arquibancada ou folido), entre outros;

5.1.2 Diferenciacao dos conceitos de publico frequentador, conceitua-se:

5.1.2.1 Turista: ¢ considerado o viajante temporario, nacional ou estrangeiro, cuja residéncia permanente ¢
outra que ndo o local da pesquisa e que permaneca neste local pelo menos 24 horas, ou efetue pelo menos
um pernoite, permanecendo no local por, no maximo, 365 dias ¢ que nao exerca funcio remunerada na
localidade, conforme recomendag¢des da Organizagao Mundial do Turismo-OMT.

5.1.2.2 Excursionista: Visitante temporario que permanece no local visitado menos de 24 horas, ou nao per-
noita no destino.

5.1.2.3 Residente da Regiao Metropolitana da Grande Vitéria (RMGV): Aquele que reside nas regioes
municipais de Cariacica, Fundao, Guarapari, Serra, Viana, Vila Velha e Vitoria, de acordo com a Lei Comple-
mentar estadual n°58/1995.

5.1.3 Identificacdo junto ao publico frequentador de quais meios de comunicagdo que promoveram e
comercializaram o destino turistico Vitoria e seus produtos, incluindo a motivagdo da viagem. Além disso,
devera ser apresentado o grau de satisfagdo dos consumidores em relagdo a experiéncia turistica proporcionada.
A identificagdo e a avaliagdo da satisfacdo devem ser claramente distintas, sendo que a identificagdo se refere
a divulgacdo do destino e a motivagdo da viagem, enquanto o grau de satisfagdo se relaciona a percepgao
positiva ou negativa dos consumidores em relagdo a experiéncia.

5.1.4 Percepcao do publico sobre os eventos (estrutura, sinalizagdo, espetaculo, seguranga, acessibilidade,
entre outros);
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5.1.5 Percepcao do publico em relacio a servigos ofertados no municipio (hotelaria, gastronomia,
mobilidade, seguranca, atrativos turisticos, entre outros);

5.1.6 Caracterizacdao e dimensionamento do consumo do publico (turista) por categoria ou setor da cadeia
produtiva (alimenta¢do, meios de hospedagem, viagem/meios utilizados, deslocamento interno, agéncia, entre
outros).

5.2. DAS DIRETRIZES METODOLOGICAS E QUESTIONARIO

5.2.1 Sera realizado o levantamento de dados por meio da aplicacdo de questionarios, face a face e durante os
eventos elencados no item 7 deste Termo de Referéncia. Nas pesquisas que serdo realizadas em quinzenas
dos meses de janeiro e julho, sera definido um periodo de 15 dias de maior ocupagdo hoteleira da cidade, para
identificacdo do perfil do turista, excursionista e residente da RMGV. Toda coleta de dados na etapa de trabalho
de campo devera ser realizada pessoalmente e registrada eletronicamente. E imprescindivel que, para cada
registro (entrevista), seja providenciada a correspondente gravag¢do do o audio das entrevistas.

5.2.2 O tamanho da amostra devera ser calculado considerando o tamanho da populacdo total estimada
frequentadora dos eventos (se possivel tendo como referéncia os anos anteriores de realizacdo do evento) ou
ocupacdo hoteleira. Respeitando uma exigéncia de 95% de nivel de confianca e 5% de margem de erro.
Deve-se sempre validar o publico estimado e a amostra daquela pesquisa previamente diretamente a CDTIV.
A formula deve respeitar o seguinte molde de calculo de amostral considerando populagao finita:

B azqu
ez (N—-1)+0d%-p-q

n

Onde:

n= amostra que sera calculada;

0= intervalo de confianga, que para um nivel de confianga 95% corresponde a 1,96;

P * q= porcentagem pelo qual o fendmeno ocorre, em pesquisas se mantém em 50%, sendo p = 50eq =
50; N= populacédo estimada calculada;

e = considerando o nivel de confianga em 95%, e seria 5%.

5.2.2.1 — Caso a CONTRATADA utilize outra metodologia de calculo de amostra, devera apresentar a
CONTRANTENTE a metodologia utilizada e a devida justificativa para tal alteragao.

5.2.3 A CONTRATADA devera considerar a necessidade de subdividir a amostra em segmentos ou estratos,
as respectivas categorias de publico (por exemplo: Turista, Excursionista e residente da RMGV). Sem prejuizo
a outras proposi¢cdes de metodologias indicadas pela contratada, a investigagdo devera contemplar minimante
dois subgrupos para composi¢ao do plano amostral: Turistas e Residentes da RMGV.

5.2.4 Por meio de questionarios especificos serdo identificados os perfis dos turistas e excursionistas, bem
como caracterizados os gastos realizados pelos mesmos durante sua estadia, habitos de consumo, principais
motivagdes, percepgdes e avaliagdes dos produtos, servigos e infraestrutura turisticas € municipais ofertadas
no destino.
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5.3. DA DATA E LOCAL DE REALIZACAO DOS SERVIQOS EM CAMPO

5.3.1 Durante as etapas de campo serdo aplicados questionarios para a identificacdo do perfil dos turistas e
excursionistas que visitam os eventos elencados no Item 7. Nas temporadas de Verdao em janeiro, Inverno em
julho e no Carnaval os questionarios serdo aplicados em atrativos e equipamentos turisticos previamente
definidos pela Contratante.

5.3.2 A coleta no Réveillon devera ocorrer na véspera do feriado no periodo da noite, ou seja, 31 de dezem-
bro de 2025, entre 20:00 e 23:00, na Praia de Camburi e na Curva da Jurema no municipio de Vitoria. Além
disso, caso seja confirmada a programacao nesses locais nos dias 29 e 30 de dezembro de 2025, a pesquisa
devera ocorrer da mesma forma também nessas datas.

5.3.3 Alguns dos eventos a serem realizados ndo possuem uma data definida no momento da assinatura da
ata de registro de precos. A defini¢do e comunicado prévio de no minimo de 7 (sete) dias da data e local dos
eventos sera de responsabilidade da CDTIV.

5.3.4 A CDTIV se compromete a comunicar previamente ao contratado a data e o local do evento, a fim de
que sejam realizadas as devidas pesquisas e preparacdes necessarias.

5.3.5 A coleta de dados nas temporadas de maior ocupagao da rede hoteleira do municipio sera feita ao longo
de 15 (quinze) dias dos meses de janeiro e julho, podendo ser realizadas nos hotéis que fazem parte da
Associagdo Brasileira da Industria de Hotéis do Espirito Santo (ABIH-ES), nos atrativos turisticos do
municipio, rodoviaria e aeroporto ou, na orla do municipio. A listagem e endereco dos mesmos sera
disponibilizado pela CDTIV previamente ao inicio da temporada de alta ocupacao e fluxo turistico.

5.3.6 Apods a comunicacdo da data e do local do evento ou local de pesquisa pela CDTIV, a contratada devera
confirmar sua disponibilidade para prestar os servigos acordados, dentro de um prazo determinado pela
CDTIV.

5.4. DO QUESTIONARIO

5.4.1 Sera utilizado 01 (um) modelo de questionario geral das pesquisas de identificagdo do perfil do turista e
excursionista, apresentado no Anexo I; sera utilizado 1 (um) modelo de questionario em eventos de identifi-
cacdo do perfil do turista, excursionista e morador da RMGYV, apresentado no Anexo II; € 01 (um) modelo para
a questiondrio no Réveillon, apresentado no Anexo III.

5.4.2 Os questionarios disponiveis poderao sofrer alteragdes de conteudo e formato tanto por parte da CDTIV
quanto por parte da CONTRATADA. As alteracdes deverdo ser demandadas pela Companhia de Desenvolvi-
mento, Turismo e Inovacdo de Vitdria (CDTIV) sempre com prazo superior a 5 (cinco) dias, corridos, do inicio
da etapa da coleta de dados. Alteragcdes podem ser sugeridas pelo coordenador técnico da CONTRATADA,
com prazo superior a 5 (cinco) dias corridos do inicio da etapa de coleta de dados, e serdo analisadas pela
equipe técnica da CDTIV.

5.5 DA EQUIPE EM CAMPO

5.5.1. A empresa contratada sera responsavel pelo treinamento da equipe de pesquisadores. Para tal devera
apresentar adicionalmente ao Plano de Trabalho o Manual do Pesquisador contendo no minimo:

a) Forma de conduta do pesquisador durante as entrevistas;
b) Forma de preenchimento de todas as questdes nos questionarios disponiveis nos Anexos I, II e III;
¢) Contatos da Empresa Contratada e da CDTIV.
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5.5.2. A data de treinamento devera ser acordada com o fiscal do contrato para acompanhamento do mesmo.
5.6 DA ENTREGA DE RELATORIOS E RESULTADOS

5.6.1 Os relatdrios deverdo ser apresentados com o nivel de detalhe e a linguagem adequada para sua perfeita
compreensao. Poderdo ser apresentados na forma de um conjunto de volumes de texto abrangendo os servigos
prestados, contendo planilhas, tabelas e graficos estatisticos (conforme a pertinéncia), referéncias, apéndices
e anexos especificos, apoiado em material grafico, fotografias, quadros, mapas, inclusive, anotagdes € pesqui-
sas de campo, e demais recursos necessarios ao pleno entendimento do texto. O modelo de relatorio devera ser
aprovado pela CDTIV, antes da entrega de cada uma das etapas. Os Relatérios a serem entregues estdo defini-
dos a seguir:

A) Relatorio Continuo: dados sistematizados em painel Power Bl ou semelhante, neste, serdo alimentados
continuamente dados recolhidos ao final da realizacdo de cada pesquisa, para visualizagdo ampla e continua,
a fim de garantir série historica.

B) Relatério Preliminar: apresentacdo individual, apos realiza¢ao da pesquisa no evento ou temporada, dos
dados sistematizados em tabelas contendo as frequéncias absolutas e relativas, graficos e sistematizacdo das
questdes abertas (se houver);

C) Relatoérios Finais de Identificacio do Perfil do Turista e Excursionista por Etapa: consiste no
relatorio com os dados gerais da pesquisa por etapa, ou seja, o resultado do somatorio de todas as respostas da
etapa. Integram os relatorios finais:

I. Relatorio de Campo: descrevendo as ocorréncias registradas durante a etapa de campo, bem como quais-
quer informagdes que possam impactar na coleta e analise dos dados.

I1. Banco de dados em arquivo compativel com o programa Microsoft Excel, contendo todos os dados cole-
tados devidamente preenchido em todos os seus campos com o nome das varidveis, a descricao das questdes
e as respostas em formato nominal, ordinario ou continuo, bem como todas as gravagdes em audio das entre-
vistas realizadas, disponiveis através de servigo de computacao em nuvem. Esse conjunto de documentos ates-
tard a realizacdo das pesquisas, permitindo, portanto, uma nova checagem da execucdo das entrevistas.

III. Relatério Geral em formato de apresentagcdo dos dados em software compativel com o Microsoft Power
BI, bem como deverao ser elaborados, separadamente, em formato “PDF”.

IV. Relatério Sintético do Réveillon em formato de apresentacdo de dados em software compativel com o
Microsoft Power BI. Este relatério devera ser elaborado e apresentado a CDTIV impreterivelmente até as 18
horas da tarde do dia 06 de janeiro de 2026, contendo as seguintes informagdes:

Turistas: Gasto Médio Diario Individual; Origem por Pais; Origem por Unidade da Federagdo (apenas para
Brasileiros); Origem por Municipio (apenas para Brasileiros); Tempo de Permanéncia; Local de Hospedagem;
Nota da Avalia¢do do Evento/Destino.

Excursionistas: Gasto Médio Diario Individual; Origem por Pais; Origem por Unidade da Federacao (apenas
para Brasileiros); Origem por Municipio (apenas para Brasileiros); Nota da Avaliacdo do Evento/Destino.

V. Apresentacdo dos resultados: em PowerPoint (ou similar) que devera ser realizada pela contratada a
CDTIV.

D) Formato de entrega dos Relatorios de Identificacdo do Perfil do Turista e Excursionista: Devera ser
entregue em formato digital, no idioma portugués, de acordo com as normas da Associacdo Brasileira de
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Normas Técnicas (ABNT). O Relatorio Geral devera ser encaminhado em software compativel com o
Microsoft Power BI; o relatério de campo devera ser formatado e gravado no editor de texto "Word" da
Microsoft (ou software compativel), e em formato “PDF” (apds todas as alteragdes pertinentes e validacdo
final do documento pela CDTIV), a fim de ser divulgado em meio digital. O banco de dados devera ser
entregue em meio digital, em arquivo compativel com Microsoft Excel. As gravacdes de audio das entrevistas
devem ser disponibilizadas em servi¢o de computacao em nuvem, em formato digital, em extensao de arquivo
a ser acordado com a equipe técnica da CDTIV, para posterior download dos mesmos.

5.6.2 O planejamento das atividades, o gerenciamento das pesquisas e o trabalho de campo serao de responsa-
bilidade da contratada. Havendo imprecisdes ou erros de informagao, esses serdo de inteira responsabilidade
da contratada.

5.6.3. ACDTIV tera, em carater definitivo e irrevogavel, direito exclusivo de propriedade e uso de toda infor-
magao e material produzido.

5.6.4 A Contratada, sempre que convocada, se obriga a realizar apresentagdes dos avancos dos trabalhos a
equipe técnica designada para a supervisao dos servigos.

5.6.5 Os relatdrios deverdo ser apresentados com o nivel de detalhe e a linguagem adequada para sua perfeita
compreensdo. Poderdo ser apresentados na forma de um conjunto de volumes de texto abrangendo os servigos
prestados, contendo planilhas, tabelas e graficos estatisticos (conforme a pertinéncia), referéncias, apéndices
e anexos especificos, apoiado em material grafico, fotografias, quadros, mapas, inclusive, anotacdes e
pesquisas de campo, e demais recursos necessarios ao pleno entendimento do texto.

5.6.6 Sem prejuizo a outros produtos e entregaveis que poderdo ser propostos e acrescidos para a plena
execugdo do servigo, a Contratada devera atender obrigatoriamente as especificagdes dos servigos e produtos
basicos previamente definidos e descritos neste Termo de Referéncia, a saber:

5.6.7 O Relatorio Preliminar devera ser entregue em 02 (duas) vias encadernadas e em meio digital ndo
bloqueado.

5.6.8 O relatoério final consolidado devera ser entregue em 4 (quatro) vias, encadernadas e em meio digital ndo
bloqueado.

6. DO VALOR DOS SERVICOS

O valor global dos servigos para a presente contratacao sera estimado com base na coleta de orcamentos no
mercado, incluindo todas as despesas com: pessoal, transporte, alimentacdao, equipamentos, impressao de
documentos, sintetizagdo e tratamento eletronico dos dados, encargos tributarios, fiscais, trabalhistas,
previdencidrios, impostos, contribui¢des sociais, bem como quaisquer despesas incidentes sobre a prestagao
dos servigos.

7. DOS EVENTOS, DATAS, NUMERO DE DIAS, ETAPAS E PRAZOS

7.1 A amostragem das pesquisas sera definida pela equipe de trabalho da CONTRATANTE na ordem de
servigo, bem como a distribuig¢@o. Para este contrato tem-se a previsao de uso dos questionarios com a seguinte
amostragem e cronologia:
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PESQUISAS E:";'Jlﬁlll-;f[()) 0 QUANTITATIVO DATA PROVAVEL LOCAL
Semana Santa/ llha das Caieiras, Orla Camburi,
Festival da Torta 10.000* 370 18, 19 e 20/04/2025 | Curva da Jurema, Aeroporto,
. Praga do Papa (Buser, Aguia
Capixaba Flex), rodoviaria
[F\jl';ji;gfos 80.0002 382 04 e 05/04/2025 | Pavilhdo de Carapina
Festa da Penha 1.200.0003 384 26/04/2025 Catedral Metropolitana
Passos de Anchieta 4.000* 351 14 /06/2025 Catedral Metropolitana
Ilha das Caieiras, Orla Camburi,
Corous Christi 3.000° 341 19, 20 e 21/06/2025 | Curva da Jurema, Aeroporto,
P ) Praga do Papa (Buser, Aguia
Flex), Rodoviaria
EXPOVINHOS 3.000° 341 06/2025 Pavilhdo de Carapina
Espirito Santo
Inovation 30.000’ 379 06/2025 Praca do Papa
Experience
MECSHOW 18.0008 376 08/2025 Pavilhdo de Carapina
Vila de Natal — Pq P do P P
Moscoso / Praca 176.000° 383 07, 14, e 21/12/2025 Mroasgcaosg apa e Farque
do Papa 2025
Orla Camburi, Curva da
Réveillon Jurema, Aeroporto, Praga do
2025/2026 150.000%° 383 29,30 31/12/2025 | b, Buser, Aguia Flex),
Rodoviaria
Férias de Verdo 3.200 343 15diasdomesde | 535
janeiro de 2026
15 dias do més de
At 12
Férias de Inverno 3.100 343 julho de 2025 Iltem 5.3.5
Arena Verdo 173.913%8 383 03,04,10,11,17,18,24 Praia de Camburi

e 25/01/2026

1

jun. 2024.
2

PREFEITURA DE VITORIA. XVIII Festival da Torta Capixaba comega nesta quinta-feira (14). Disponivel em: https:/shorturl.at/Md5QO. Acesso em: 19

AMUNES. Feira dos Municipios tem recorde de publico e proxima edig¢do ja foi confirmada para abril de 2025. Disponivel em:
https://encurtador.com.br/fyuElL. Acesso em: 19 jun. 2024.

3

REDE GAZETA. Festa da Penha: veiculos da Rede Gazeta marcam presenga na maior festa religiosa do ES. Disponivel em:
https://encurtador.com.br/8CISX. Acesso em: 19 jun. 2024.

4
em: 19 jun. 2024.

3 Calculo a partir da ocupagéo hoteleira durante o periodo de Corpus Christi em 2023.

6

PREFEITURA DE VITORIA. Prefeitura dara apoio em todo o percurso dos Passos de Anchieta. Disponivel em: https://encurtador.com.br/Ix1j5. Acesso

GOVERNO ES. Banestes presente no 9° Saldo Internacional de Vinho de Vitoria. Disponivel em: https://shorturl.at/suEqb. Acesso em: 19 jun. 2024.

7 SECTL Governo do Estado apresenta a¢des inovadoras durante o ESX 2024. Disponivel em: https://encurtador.com.br/DsLBw. Acesso em: 19 jun. 2024.

8

MECSHOW. Mec Show bate todos os recordes e gera mais de R$ 123 milhdes em negocios. Disponivel em: https://encurtador.com.br/vymM. Acesso em:

19 jun. 2024.
9

em: 19 jun. 2024.
10

1 Calculo a partir da ocupagéo hoteleira do periodo em 2023.

12

Calculo a partir da ocupagio hoteleira do periodo em 2023.

13
Acesso em: 19 jun. 2024.

PREFEITURA DE VITORIA. Vila do Papai Noel ja recebeu a visita de mais de 176 mil pessoas. Disponivel em: https:/encurtador.com.br/crWit. Acesso

PREFEITURA DE VITORIA. Réveillon: 150 mil pessoas dio boas-vindas a 2024 em Camburi. Disponivel em: https:/encurtador.com.br/gIBgp

PREFEITURA DE VITORIA. Arena de Verdo da Prefeitura de Vitoria atrai aproximadamente 500 mil pessoas. Disponivel em: https://shorturl.at/tCkga.
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Carnaval de Vitéria 40.000* 381 21e22/02/2026 Samb3o do Povo
Carnaval de Blocos s 01,02,03e -
de Rua do Centro 500.000 384 04/03/2026 Centro de Vitdria
Total de 2025 e .
2026 2.391.513 5.524 63 dias

7.2 Etapas e prazos

ETAPA PRAZOS

Preparagao da pesquisa A partir 10 (dez) dias corridos antes do

evento/temporada

Aplicacao do questionario-teste - Realizacdo da Pesquisa |Durante o evento/temporada

Apresentacao dos Questionarios com dados coletados Até 5 dias corridos apds o evento/temporada

Consisténcia e Sistematizagao dos dados, Analise dos Até 10 dias corridos apds o evento/temporada

Dados e Producao de Relatério Preliminar

Producéo de Relatérios Sintese e Relatério Analitico Final |Até 20 dias corridos apds o evento/temporada

Apresentacdo a CDTIV Até 30 dias corridos apds o evento/temporada

7.3 Os servigos serao executados conforme estipulado oportunamente pela CDTIV.
7.4 A execugdo dos servigos somente podera iniciar-se apos o recebimento da Ordem de Servico.

7.5 Os eventos e quantitativos previstos poderdo sofrer alteragdes que serdo previamente informadas a contra-
tada.

7.6 Estima-se um total de 33 dias de eventos e 30 dias de temporada a serem utilizadas durante o periodo de
12 (doze) meses. Apesar do calendario de eventos ja definido, resguarda-se a possibilidade de remanejamento
entre aqueles eventos que porventura sejam cancelados, estendidos ou adicionados.

7.7 A existéncia de pregos registrados ndo obriga a CDTIV a firmar as contratagdes que deles poderdo advir,
ficando-lhe facultada a utiliza¢do de outros meios, respeitada a legislagdo relativa as licitagdes, sendo assegu-
rado ao beneficiario do registro preferéncia em igualdade de condigdes.

8. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes desta contratagdo ocorrerdo por conta de orcamento proprio da Companhia de Desen-
volvimento, Turismo ¢ Inovagao de Vitoria — CDTIV.
Na licitagdo no Sistema de Registro de Precos ndo ha necessidade de indicagdo da dotacdo or¢amentaria, que

14ES BRASIL. Tudo o que vocé precisa saber para curtir o Carnaval de Vitoria. Disponivel em: https://shorturl.at/P8BjE. Acesso em: 19 jun. 2024.
1S PREFEITURA DE VITORIA. Carnaval: 500 mil pessoas curtem blocos e Circuito da Folia. Disponivel em:https:/shorturl.at/nC4GT. Acesso em: 19 jun.
2024.
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somente sera exigida para a formalizagdo do contrato, Ordem de Servigo ou outro instrumento habil equiva-
lente.

Decreto Municipal n° 20.934/2022
Art. 129. No caso de aquisicao de bens ou contratagdo de servigos, podera, em casos excepcionais, ser utilizado o
procedimento de inexigibilidade ou de dispensa, desde que atendido os seguintes requisitos:

§2°. Na licitacdo para registro de pregos ndo ha necessidade de indicacdo da dotag@o or¢amentaria, que somente sera
exigida para a formalizagdo do contrato ou outro instrumento habil equivalente.

9. DA HABILITACAO

Podera ser contratada pessoa juridica, sendo que devera ser apresentada a documentagdo comprobatoria
relativa a habilitagdo juridica, regularidade fiscal, qualificagdo econdmico-financeira e qualificagdo técnica,
requeridas de acordo com a legislacdo em vigor ¢ em conformidade com as exigéncias estabelecidas no
presente Termo de Referéncia.

9.1. DA QUALIFICACAO TECNICA

9.1.1 A empresa devera comprovar a aptidao para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o
objeto deste termo de referéncia, mediante apresentagdo dos documentos descritos a seguir:

a) ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA: Comprovagdo de que a empresa executou servigos de
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA, sem restricio. A comprovagao sera feita por mediante a apresentagao
de no minimo 01(um) atestado de capacidade técnica expedido por pessoa juridica de direito privado ou
publico, devidamente assinado, identificado pelo representante legal e em papel timbrado da empresa ou 6rgao
tomador do servico, contendo as seguintes caracteristicas:

Nome do 6rgdo/empresa que contratou 0s Servigos;

Nome da empresa que executou 0s Servigos;

Indicagdo sumaria dos servigos executados;

Periodo de execucdo dos servigos, com inicio e término de execu¢io;
Identificag¢do do emitente (CPF/RQG);

DW=

9.1.1.1 O atestado de capacidade técnica que ndo contiver todas as informagdes descritas acima podera ser
apresentado em conjunto com o Contrato, Ordem de Servigo ou Instrumento que comprove o detalhamento
dos servigos executados, contemplando todas as exigéncias e especificagdes descritas para o atestado técnico.

9.1.1.2 Nao serdo aceitos Contratos ou outros instrumentos que nao estejam acompanhados dos respectivos
atestados de capacidade técnica.

9.1.1.3 Declaragdo expressa de que ndo existe em seu quadro de empregados, servidores publicos da
contratante exercendo fungdes de geréncia, administragdo ou tomada de decisdo.

9.1.2 Para fins de qualificagdo técnico-profissional, deverdo ser apresentados:

a) Relacao de profissionais que atuardo na execugdo do contrato, acompanhada de declaragdo expressa de
sua disponibilidade, que deverdo possuir a seguinte qualificagdo minima: 01 (um) Coordenador técnico, com
formacdo superior nas areas de Turismo, Ciéncias Sociais, Economia, Estatistica, Administracdo, Sociologia,
Comunicagao Social, Servigo Social ou Psicologia.

a.1) O coordenador técnico indicado podera ocupar a posicao de diretor, sdcio ou integrar o quadro permanente
do licitante na condi¢do de empregado ou de prestador de servigos, devendo ser comprovada sua vinculacao
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com o licitante, até a data da assinatura da ata, por meio de carteira de trabalho e previdéncia social (CTPS),
contrato de prestagcdo de servigos, ficha de registro de empregado ou contrato social, conforme o caso.

b) Pesquisadores de Campo — admitindo-se profissionais com formagao escolar de, no minimo, ensino médio,
com experiéncia na aplicacdo de questionarios.

b.1) A comprovagdo de vinculo da equipe de pesquisadores somente sera necessaria apos a contratacao e
ocorrera para cada etapa da pesquisa. A empresa deverd apresentar a relagdo de profissionais que realizardo a
pesquisa com no minimo 03 (trés) dias de antecedéncia do inicio de cada etapa e todos deverao passar
obrigatoriamente pelo treinamento.

c¢) Comprovante de vinculo empregaticio dos Profissionais da Equipe com a empresa, a saber: Copia da
Carteira de Trabalho ou contrato de trabalho de cada um dos profissionais;

c.1) Caso exista algum socio ou acionista da empresa que seja parte da equipe, devera ser apresentado o
contrato social em que conste o seu nome;

9.2. DA HABILITACAO JURIDICA
Deveriao ser apresentados os seguintes documentos:

a) Registro Comercial, no caso de empresa individual, com o “Objeto Social” semelhante ao objeto em que
a empresa cadastrou proposta. A empresa que apresentar Registro Comercial com o Objeto Social que ndo
abranja o objeto que ela propria cadastrou, sera considerada INABILITADA;

b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social ou sua Consolidacido e alteragdes em vigor, com o “Objeto
Social” semelhante ao objeto em que a empresa cadastrou proposta, acompanhado do documento de elei¢ao
de seus atuais administradores, em se tratando de sociedades por acdes. A empresa que apresentar Ato
Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social ou sua consolidagdo e alteragdes em vigor com o Objeto Social que
nao abranja o objeto que ela propria cadastrou, ndo sera considerada apta para a contratacio;

¢) Decreto de autorizacao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e
ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim
0 exigir;

d) Copia do RG e CPF do representante legal.

e) Inscricao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de documento de eleicdo da
diretoria em exercicio.

9.2.1 Em toda documentacao citada acima nas alineas “A” a “D” devera constar, como objeto social, atividades
semelhantes ao objeto do presente termo de referéncia.

9.3. DA HABILITACAO FISCAL

a) Prova de Inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) em conformidade com a INRFB
n° 1634/2016;

b) Prova de regularidade com a Fazenda Publica do Municipio de Vitoria, com validade no periodo da
contratacdo, conforme dispde a Lei Organica Municipal;

¢) Prova de regularidade com a Seguridade Social (CND do INSS). Através de certiddo conjunta expedida
pela Receita Federal para Tributos federais e a Divida Ativa da Unido, em cumprimento ao art. 195, paragrafo
3¢ da Constitui¢do Federal;

d) Certidao de regularidade de Situacio — CRS, perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS.
e) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho.
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9.4. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddio Negativa de Faléncia ou Recuperacdo Judicial, expedida pelos Cartorios Distribuidores
competentes da sede da pessoa juridica, emitida ha, no maximo, 60 (sessenta) dias, quando outro prazo de
validade ndo estiver expresso no documento.

b) Ficam dispensadas, com fundamento no disposto no inciso XXI do art. 37 da Constituigdo Federal, a
exigéncia de apresentacdo de balanco patrimonial para comprovagdo de qualificagdo econdmico-financeira,
diante do entendimento de se tratar de documento prescindivel e cuja auséncia ndo causa prejuizo a contratagao
considerando o objeto e o valor estimado.

10. DA CONTRATACAO DOS SERVICOS

10.1 — As solicitagdes/contratagdes serdo requisitadas pelo ORGAO REQUISITANTE e realizadas ao longo
da vigéncia da Ata de Registro de Pregos. A cada solicitagdo, sera formalizada a emissdo de Nota de Empenho
e respectiva Ordem de Servigo onde estardo detalhados os servigos para execugdo, a ser encaminhada a
CONTRATADA via correio eletronico.

10.1.1 — As condigdes previstas neste documento integrardo a Ordem de Servigo, Nota de Empenho,
independente de transcri¢ao.

10.2 — As contratagdes serdo realizadas de acordo com as necessidades da CDTIV

11._DO PAGAMENTO:

11.1 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias a partir da apresentagdo da nota fiscal de servicos,
discriminando os servigos de acordo com a Nota de Empenho e Ordem de Servigo, certiddes negativas de
débitos, apo6s conferéncia do setor requisitante e atestado pelo Fiscal, via ordem bancaria.

11.2 — Na emissao das notas fiscais, o0 compromissario fornecedor devera descrever os servigos, com nimero
do processo de contratagdo, ordem de servi¢o e o quantitativo dos servigos efetivamente executados.

11.3 — Caso haja aplicag@o de multa, o valor serd descontado de qualquer fatura ou crédito existente na CDTIV
em favor da contratada.

11.4 — Ocorrendo erro(s) na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura de Servicos ou falta de algum outro documento
exigido, o processo sera devolvido a CONTRATADA para corregdo, ficando estabelecido que o prazo para
pagamento serd contado a partir da data da apresentacdo da nova Nota Fiscal/Fatura de Servigos e /ou docu-
mentacoes faltantes.

11.5 — A atestag@o da Nota Fiscal cabera ao fiscal/gestor da Ata ou outro servidor designado para esse fim.

11.6 — A(s) Nota(s) Fiscal(s) e/ou Fatura(s) devera(ao) ser emitida(s) com a Razéo Social, CNPJ e enderego
completo do Orgdo Requisitante, constantes na Ordem de Servico.

11.7 — O pagamento poderd ser sustado pela CONTRATANTE nos seguintes casos:

a) Nao cumprimento das obrigagdes assumidas que possam, de alguma forma, prejudicar a
CONTRATANTE;

b)  Inadimpléncia de obriga¢des assumidas pela CONTRATADA para com a CDTIV, por conta do
estabelecido neste Termo;

c) Erros ou vicios na Nota Fiscal/Fatura de Servigos.

d)  Nao executar os servi¢os nas condicoes estabelecidas.
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11.8 — Os pagamentos serdao condicionados a apresentagao dos seguintes documentos, junto com a Nota Fiscal
de Servigos, em originais ou devidamente autenticados:

a) Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Municipio de Vitéria, devidamente valida;

b) Prova de Regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, devidamente valida;
c) Prova de regularidade com a Seguridade Social (CND do INSS), através de certiddo conjunta expedida
pela Receita Federal para os Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, em cumprimento ao art. 195,
paragrafo 3° da Constitui¢do Federal.

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho.

11.9 — A CONTRATANTE podera deduzir dos pagamentos importincias que, a qualquer titulo, lhe forem
devidas pela CONTRATADA em decorréncia de inadimplemento.

11.10 — E expressamente vedado a Contratada a cobranga ou desconto de duplicatas através de rede bancaria
ou de terceiros.

11.11 — Em caso de atraso de pagamento provocado exclusivamente pela Administragdo Contratante, o valor
devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuracdo se fara desde a data de seu vencimento
até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% ao més, mediante
aplicagdo da seguinte formula:

I=TXx12 =% a.d
365
EM =1x N x VP = Valor da mora
100

Onde:

I = Indice de atualizacio financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora;

EM = Encargos Moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da Parcela em atraso.

11.12 — Na hipotese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos devem ser instruidos
com as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciagao da autoridade superior competente, que adotara
as providéncias para verificar se ¢ ou nao caso de apuragao de responsabilidade, identificagdo dos envolvidos
e imputagdo de 6nus a quem deu causa.

11.13 — Nenhum pagamento sera efetuado a empresa, enquanto houver pendéncia de liquidacao de obrigacdes
financeiras, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

12. DA GESTAO E FISCALIZACAO:

12.1 — A Gestao e Fiscalizacdo da contracdo serd exercida respectivamente por Jeanine Valdetaro de Amorim
Gomes, Gerente ¢ Humberto Bermond Xavier, assessor, empregados publicos da CDTIV, designados
especificamente para este fim, com poderes para atestar as Notas Fiscais/Fatura e fazer adverténcias quando
as eventuais faltas de responsabilidade da Contratada.

12.2 — O Fiscal do Contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo dos
servigos/fornecimentos contratados, determinando o que for necessdrio a regularizacdo dos defeitos
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observados, procedendo a juntada de documentos relevantes no processo administrativo pertinente ao contrato;

12.3 — O Fiscal do Contrato devera prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela Contratada;

12.4 — A fiscalizagdo realizada pela CONTRATANTE ndo sera motivo para exclusdo ou redugdo da
responsabilidade da Contratada;

12.5 — Compete ao Fiscal do Contrato o acompanhamento e a fiscalizacdao do objeto desta contratagdo, sob os
aspectos quantitativos e qualitativos; a comunicagdo a Contratada qualquer irregularidade constatada na
prestacdo dos servigos/fornecimento e o controle de todas as Requisicdes internas e Ordens de
servigo/fornecimento, para posterior conferéncia com a Nota Fiscal emitida pela Contratada.

13. DAS OBRIGACOES DAS PARTES

13.1 - DA CONTRATADA

13.1.1 — E de total responsabilidade da CONTRATADA a realizagio da pesquisa, incluindo a equipe de
pesquisadores, transporte, alimentacao, e os demais recursos necessarios a sua plena execugao;

13.1.2 — A CONTRATADA devera submeter a aprovagdo da CDTIV o questiondrio teste previamente a sua
aplicagao;

13.1.3 — A CONTRATADA ¢ responsavel por garantir a seguranga de seus pesquisadores em campo;

13.1.4 — A CONTRATADA em hipdtese alguma contratara menor de idade para a execucdo das tarefas e
pesquisa em campo;

13.1.5 — A CONTRATADA esté obrigada a realizar a pesquisa nos horarios e no local dos eventos;

13.1.6 — Todas as despesas, encargos e impostos sao de responsabilidade da CONTRATADA, mesmo que nao
expressamente mencionadas, devidas em decorréncia, direta ou indireta, da execugdo deste contrato;

13.1.7 — A execugdo dos servigos somente podera iniciar-se apos o recebimento da ordem de servigos;
13.1.8 — Nao transferir a outrem a execugao dos servigos previstos no presente instrumento;

13.1.9 — Responsabilizar-se por quaisquer danos e/ou prejuizos pessoais e/ou materiais causados a terceiros
e/ou a Administragdo, decorrentes de sua culpa e/ou dolo, at¢ mesmo os decorrentes de atos praticados por
seus empregados e/ou prepostos;

13.1.10 — A CONTRATADA esta obrigada a apresentar a CDTIV, a listagem com a identificagdo e os dados
de seus pesquisadores de campo, com no maximo 72 horas de antecedéncia ao inicio do evento para
fornecimento de credenciais (caso necessario);

13.1.11 — Designar um profissional para exercer a funcao de preposto junto a PMV;

13.1.12 — A CONTRATADA, em consonancia com a Lei Federal 13.709/2018 — Lei Geral de Protegdo de
Dados (LGPD) em todos os seus termos, bem como o decreto municipal N° 23.636/24, compromete-se a
processar os dados solicitados pela CONTRATANTE de acordo com sua necessidade ou obrigatoriedade.
Além disso, a CONTRATADA e seus colaboradores agirdo estritamente de acordo com a legislacio vigente
sobre Protecdo de Dados Pessoais ao manusear os dados, seguindo as instrugdes especificas da
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CONTRATANTE e atendendo as necessidades descritas no Item 5 deste termo de referéncia.

13.2. DA CONTRATANTE:

13.2.1- Cumprir os compromissos financeiros assumidos com o contratado segundo o estabelecido no contrato;

13.2.2 — Proporcionar as condigdes e as devidas orientacdes para a perfeita consecu¢do do objeto deste
instrumento;

13.2.3 — Efetuar a fiscalizagdo dos servigos contratados.
13.2.4 — Solicitar credenciais para os pesquisadores de campo indicados pela Contratada (caso necessario);

13.2.5 — Informar de imediato a CONTRATADA qualquer problema apresentado e que possa causar prejuizos
ou pdr em risco seu patriménio ou a vida de terceiros.

14. DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

14.1 A CONTRATADA devera atender a Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados - LGPD, nos
termos seguintes:

14.1.1 Na execucao do objeto, devem ser observados os ditames da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protegao
de Dados) — LGPD, notadamente os relativos as medidas de seguranga e controle para protecdo dos dados
pessoais a que tiver acesso mercé da relagdo juridica estabelecida, mediante ado¢do de boas praticas e de
mecanismos eficazes que evitem acessos nao autorizados, situacoes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda,
alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito de dados.

14.1.2 ACONTRATADA obriga-se a dar conhecimento formal a seus prepostos, empregados ou colaboradores
das disposi¢des relacionadas a protecdo de dados e a informagdes sigilosas, na forma da Lei 13.709/2018
(LGPD) e da Lei 12.527/2011 (LAI).

14.1.2.1 Obriga-se também a comunicar a Administragdo, em até 24 (vinte e quatro) horas, contadas do instante
do conhecimento, a ocorréncia de acessos ndo autorizados a dados pessoais, de situagdes acidentais ou ilicitas
de destrui¢do, perda, alteracdo, comunicagdo ou de qualquer outra forma de tratamento inadequado, suspeito
ou ilicito, sem prejuizo das medidas previstas no art. 48 da Lei 13.709/2018 (LGPD)

14.1.3 E vedado, na execucao do ajuste, revelar, copiar, transmitir, reproduzir, transportar ou utilizar dados
pessoais ou informagdes sigilosas a que tiver acesso prepostos, empregados ou colaboradores direta ou
indiretamente envolvidos na realizagdo de servigos, produ¢do ou fornecimento de bens. Para tanto, devem ser
observados as medidas e os procedimentos de seguranga das informagdes resultantes da aplicacdo da Lei
13.709/2018 (LGPD) e do paragrafo unico do art. 26 da Lei 12.527/2011.

14.1.4 Em razdo do vinculo mantido, na hipotese de dano patrimonial, moral, individual ou coletivo decorrente
de violagdo a legislagdo de prote¢do de dados pessoais ou de indevido acesso a informagdes sigilosas ou
transmissao destas por qualquer meio, a responsabilizagdo dar-se-a na forma da Lei 13.709/2018 (LGPD) e da
Lei 12.527/2011.

14.1.5 Extinto o ajuste ou alcancado o objeto que encerre tratamento de dados, estes serdo eliminados,
inclusive toda e qualquer copia deles porventura existente, seja em formato fisico ou digital, autorizada a
conservagao conforme as hipdteses previstas no art. 16 da Lei 13.709/2018 (LGPD).
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15. SANCOES ADMINISTRATIVAS:

15.1 - Pela inexecugdo total ou parcial das obrigagdes assumidas a CONTRATANTE podera, garantida a
prévia defesa, podera ser aplicada 8 CONTRATADA as seguintes penalidades, previstas nos arts. 82 a 84 da
Lein® 13.303/2016:

15.2 - Adverténcia, por escrito, sempre que verificadas pequenas irregularidades para as quais a Contratada
haja concorrido;

15.3 - Multas — nos seguintes casos e percentuais:

a) Multa de Mora: Por atraso injustificado na apresentacdo a CDTIV do relatério final da pesquisa: 0,3%
(trés décimos por cento) ao dia sobre o valor global da ordem de servigo, até o limite de 30 dias;

b) Multa de Mora: Por atraso injustificado na apresentagdo do relatorio final a CDTIV superior a 30 (trinta)
dias: 15% (quinze por cento) sobre o valor global da ordem de servigo, combinado com a possibilidade de
cancelamento da Nota de Empenho ou rescisdo contratual;

¢) Multa Compensatoria: Por recusa injustificada do adjudicatario em aceitar, receber ou retirar a Ordem de
Servigo, dentro de 05 (cinco) dias uteis contados da data de convocagao: 15% (quinze por cento) sobre o valor

global da ordem de servigo;

d) Multa Compensatoria: Por inexecugdo total ou parcial injustificada do contrato: 20% (vinte por cento)
sobre o valor total do mesmo ou sobre a parcela ndo executada, respectivamente;

e) O ndo atendimento/comparecimento do representante, ndo justificado, nos chamados in loco, podera
acarretar multa de 0,5% sobre o valor global da ordem de servigo;

15.4 - Suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com a CDTIV, pelo prazo nao superior a 02 (dois)
anos;

15.5 - Atingindo o limite de 10% (dez por cento) do valor global do contrato, a CDTIV podera promover a
rescisdo parcial ou total do mesmo.

14.6 - As sangdes previstas nos itens 15.3 podera ser aplicada acompanhado do item 15.4, devendo ser
apresentada a defesa prévia da CONTRATADA no prazo de 10 (dez) dias uteis;

15.7 A sangdo prevista no item 15.4, também podera ser aplicada em razdo das seguintes situagdes:

a) Tenham sofrido condenagao definitiva por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitagao;

¢) Demonstrarem ndo possuir idoneidade para contratar com a CDTIV em virtude de atos ilicitos praticados;
15.8 - A CONTRATADA, no caso de ndo ser possivel o cumprimento dos prazos estipulados, devera apre-
sentar justificativa por escrito, antes de seu vencimento, ficando a critério da administragdo a sua aceitacao

nas hipoteses de caso fortuito ou de forga maior devidamente comprovados.

15.9 - Comprovado o impedimento ou reconhecida a for¢ca maior, devidamente justificados e aceitos pela
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CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara isenta das penalidades mencionadas.
15.10 - Antes de liquidada ou relevada qualquer multa, nenhum pagamento seré feito a CONTRATADA.

15.11 - As penalidades s6 poderao ser relevadas nas hipoteses de caso fortuito ou forca maior, devidamente
justificados e comprovados, a juizo da CONTRATANTE e, nao afastam a aplicagdo das san¢des previstas na
Lei Federal n. 12.846/2013 (Lei Anticorrup¢ao) c/c Decreto Municipal n. 13.522/2015.

15.12 - As sangdes administrativas somente serdo aplicadas mediante regular processo administrativo,
assegurada a ampla defesa e o contraditorio, observando-se as seguintes regras:

a) Antes da aplicacdo de qualquer sangdo administrativa, a CONTRATADA sera notificada, facultando-lhe a
apresentacdo de defesa prévia que serd de 10 (dez) dias Uteis a contar da ciéncia da notificagdo/intimacao,
b) A notificagdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de recebimento, e por edital
no caso de nao localizagdo da Contratada, indicando, no minimo: a conduta reputada como infratora, a
motivacdo para aplicacdo da penalidade, a san¢do que se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das
razoes de defesa;
¢) Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem que ocorra a sua apresentagao, a autoridade competente
proferira decisdo fundamentada e adotara as medidas legais cabiveis, resguardado o direito de recurso da
CONTRATADA;

d) E facultado 3 CONTRATADA interpor recurso, dirigido ao Diretor-Presidente da CDTIV, contra a
aplicacdo das penas de adverténcia, suspensdo ou de multa, por decisdao da Diretora Administrativo-Financeira,
no prazo de 05 dias tteis, a contar da ciéncia da notificagdo/intimagao.

16. DOS IMPEDIMENTOS DE CONTRATAR COM A CDTIV:

16.1 - Estard impedida de ser contratada pela CDTIV a empresa:

I - Cujo administrador ou s6cio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja diretor ou
empregado da empresa publica ou sociedade de economia mista contratante;

IT - Cumprindo suspensao aplicada pela CDTIV;

III - Declarada inidonea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade federativa a que esta
vinculada a CDTIV;

IV - Constituida por socio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidonea;

V - Cujo administrador seja sdcio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea;

VI - Constituida por sécio que tenha sido socio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

VII - Cujo administrador tenha sido socio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sancao;

VIII - Que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de vinculo de mesma natureza,
de empresa declarada inidonea.

Paragrafo unico. Aplica-se a vedagdo prevista no caput:

I - A contratacdo do proprio empregado ou dirigente, como pessoa fisica, bem como a participagdo dele em
procedimentos licitatorios, na condi¢do de licitante;

II - A quem tenha relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:

a) Dirigente da CDTIV;
b) Empregado da CDTIV cujas atribuigdes envolvam a atuagdo na area responsavel pela licitagdo ou
contratacdo;
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¢) Autoridade do ente publico a que a CDTIV esta vinculada.
III - Cuyjo proprietario, mesmo na condi¢dao de sécio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu
vinculo com a CDTIV promotora da licitacdo ou contratante ha menos de 6 (seis) meses.

17._DISPOSICOES GERAIS

17.1 - Na proposta de preco devem estar computadas todas as despesas, bem como impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, gastos com transportes, embalagens, prémios de seguros,
frete S,
pedagios, taxas e outras despesas, de qualquer natureza, que se fagam indispensaveis a perfeita execucao dos
servigos e entrega dos produtos;

17.2 - A proposta de preco deve informar a validade, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias.

17.3 - A natureza da contratacao ¢ uma mera prestacao de servigos, ndo envolvendo mao de obra com relagdo
trabalhista.

17.4 - O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos sera de 01 (um) ano, a contar da data de publicagdo
do resumo da ata, podendo ser prorrogada por igual periodo, desde que seja comprovado que o pre¢o continua
vantajoso, conforme dispde o artigo 133, do Decreto Municipal n°® 20.934/2022

HUMBERTO BERMOND XAVIER
ASSESSOR TECNICO
RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA
CONFORME CONSTA NO ORIGINAL
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MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

LICITANTE: CNPJ: ENDERECO:
TELEFONE: () E-MAIL:

REPRESENTANTE LEGAL:

NACIONALIDADE: ESTADO CIVIL: PROFISSAO:

FUNCAO NA SOCIEDADE: RG: CPF:

DESCRICAO DO OBJETO OFERTADO: REGISTRO DE PRECOS VISANDO FUTURAS
CONTRATACOES PARA PRESTACAO DO SERVICO DE “REALIZACAO DE PESQUISAS DE
IDENTIFICACAO DO PERFIL DO FREQUENTADOR (TURISTA, EXCURSIONISTA OU
MORADOR LOCAL) EM EVENTOS COM POTENCIAL TURISTICO NO MUNICIiPIO DE
VITORIA “.

DESCRICAO DOS VALORES: Valor Global da Proposta: R$ .......
discriminado abaixo:

(por extenso), conforme

VALOR VALOR
- QUANT. | UNITARIO ANUAL
ITEM DESCRICAO UNID. ANUAL ESTIMADO
ESTIMADA
PRESTACAO DO SERVICO DE
“PESQUISAS DE IDENTIFICACAO
DO PERFIL DO FREQUENTADOR R$ RS
1 (TURISTA, EXCURSIONISTA OU| Servi¢o 5.524
MORADOR LOCAL) EM EVENTOS
COM POTENCIAL TURISTICO NO
MUNICIPIO DE VITORIA
DOS EVENTOS ESTIMADOS
PESQUISAS PUBLICO DATA LOCAL
ESTIMADO | QUANTITATIVO PROVAVEL
Ilha das Caieiras, Orla
Semana Santa/ Camburi, Curva da
Festival da Torta 10.000 370 18, 19 e 20/04/2025 | Jurema, Aeroporto, Praga
Capixaba do Papa (Buser, Aguia
Flex), rodoviaria
Feira dos 80.000 382 04 e 05/04/2025 | Pavilhdo de Carapina
Municipios
Festa da Penha 1.200.000 384 26/04/2025 Catedral Metropolitana
Passos de Anchieta 4.000 351 14 /06/2025 Catedral Metropolitana
Ilha das Caieiras, Orla
Camburi, Curva da
Corpus Christi 3.000 341 19, 20 e 21/06/2025 Jurema, Aeroporto, Praca
do Papa (Buser, Aguia
Flex), Rodoviaria
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EXPOVINHOS 3.000 341 06/2025 Pavilhdo de Carapina
Espirito Santo
Inovation 30.000 379 06/2025 Praca do Papa
Experience
MECSHOW 18.000 376 08/2025 Pavilhdo de Carapina
Vila de Natal — P do P P
Moscoso / Praca do 176.000 383 07, 14, e 21/12/2025 Mra‘?a 0 Fapa e Farque
0SCOSO0
Papa 2025
Orla Camburi, Curva da
Réveillon Jurema, Aeroporto, Pracga
2025/2026 150.000 383 29,30 e 31/12/2025 do Papa (Buser, Aguia
Flex), Rodoviaria
Férias de Verdo 3.200 343 15diasdomésde | 545
janeiro de 2026
15 dias do més de
ari . It 3.

Férias de Inverno 3.100 343 julho de 2025 em 5.3.5

- 03,04,10,11,17,18,24 . .
Arena Verdo 173.913 383 e 25/01/2026 Praia de Camburi
Carnaval de Vitéria 40.000 381 21e22/02/2026 Samb3o do Povo
Carnaval de Blocos 01,02,03e oo
de Rua do Centro 500.000 384 04/03/2026 Centro de Vitdria
Total de 2025 e .
2026 2.391.513 5.524 63 dias

Obs: Os eventos e quantitativos constantes na tabela acima sdo meramente estimativos, podendo sofrer
alteracoes ou acréscimos.

A Licitante declara ter ciéncia e aceitar todas as exigéncias do Edital do Pregdo em referéncia, bem como todas
as condigdes de execugdo do objeto, propondo sua execugdo pelo valor global de R$ (__ ), observados o
valor unitario cotado na planilha acima.

Declara, outrossim, que o valor proposto inclui todas as despesas e custos, diretos e indiretos (tais como tributos,
encargos sociais e trabalhistas, contribuicdes, transporte, seguro, alimentacdo e insumos), necessarios ao
cumprimento integral do objeto.

Dados bancarios: agéncia....... -conta..........

Por fim, o Licitante informa que a validade da presente proposta ¢ de

() dias

Vitéria,  de de 2025

(Representante Legal do Licitante)

Obs.: O Licitante devera observar o prazo minimo de 60 (sessenta) dias para a validade da proposta.
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ANEXO III

MODELO

SUGESTAO ATESTADO E/OU DECLARACAO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestado e/ou declaragdes para devidos fins, que a
EIMPIECSA eeeeeieertieeteeteeteeteesteeteeseesseeasseenseenseesaeanseeseeasseanseenseessseenseenseenseensenn , situada a
TUB  eeeeetieee e e oot e e e e e e e —————eeeeeeaaa i ————teeeaeeaa———eeeeeeea e ————tteeeeeeaaa—aateeeesaaanes , inscrita no
CNPJ/MF......cooeeiieeiieieeeeeeen , prestou o servico de Pesquisa xxxxxxxxx no periodo de xx a xxx de 20xx,

cumprindo satisfatoriamente todas as exigéncias contratuais, ndo tendo nada que desabone sua boa conduta e
profissionalismo.

(DATA)

Atenciosamente,

REPRESENTANTE LEGAL IDENTIFICADO
Cargo do Representante da empresa
CPF/ RG

Observacao: para emissdo deste documento, deverda ser observado estritamente as
condicionantes e informacgoes que constam no item 9.7.1 do edital.
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ANEXO IV
MINUTA - ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS: XXX/2025
PROCESSO LICITATORIO: 710953/2024

PREGAO ELETRONICO: 01/2025

REQUISICAO DE REGISTRO DE PRECOS — RRP: 4/2024
ID CIDADES: 2025.077E0300001.02.0001

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 00/2025, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO, TURISMO E
INOVACAO DE VITORIA - CDTIV E A EMPRESA
XXXXXXXXXXXXXX.

As partes abaixo identificadas e devidamente representadas ajustam formalizar a presente ATA DE
REGISTRO DE PRECOS, observadas as disposicdes da legislagdo vigente, em especial a Lein.° 13.303/2016,
do Decreto Municipal n® 20.934/2022, do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratacao, e com o Edital da
Licitagdo realizada na modalidade Pregiao Eletronico n.’ 01/2025, Processo n. 710953/2024, bem como o
resultado da classificacdo das propostas apresentadas, ja homologado, que constituem partes integrantes deste
instrumento independente de transcrigdo, mediante as clausulas e condi¢des que se seguem.

De um lado a COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO TURISMO E INOVACAO DE VITORIA —
CDTIV, empresa publica municipal, com personalidade juridica de direito privado, inscrito no CNPJ/MF sob
on®31.482.631/0001-18, com sede na Rua Armando Moreira de Oliveira, 230, Goiabeiras- Vitoria/ES, neste
ato representada pelo Diretor-Presidente Sr. Marcus Gregorio Serrano, brasileiro, bacharel em sistemas de
informagdo, inscrito no CPF/MF sob o n° 083.629.997-30, portador da Carteira de Identidade n°
1.438.986/SSP-ES e pela Diretora Administrativo-Financeira, Sra. Donatila Lima Nava Martins,
brasileira, economista, inscrita no CPF/MF sob o n° 017.297.627-86, portadora da Carteira de Identidade n°
1.021.544/SSP-ES, doravante denominada CDTIV.

De outro lado, a empresa XXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob 0 n.° xx.Xxx.XxX/XxxX-xX, estabelecida
na Rua XXXXXXXXXXXXXX, n° XXxxX, bairro xxxx, xxxxxxx/XX, CEP: xxxxx-xxx, Telefone/Fax: (xx) xxxx-
xxxX, E-mail: xxxxxxxxx@xxxxx.com.br, representada por seu sécio/procurador, Sr(a). XXXXXXXXXXXXX,
portador(a) do RG n.° xxxxxxx/XX e inscrita no CPF sob n.° xxx.xxx.xxx-xx, adiante denominada
LICITANTE REGISTRADO.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. A presente Ata de Registro de Pregos, doravante denominada Ata, tem por objeto o Registro de Pregos
visando futuras contratagdes para prestacao dos servigos de “Realizacdo de pesquisas de identificacido do
perfil do frequentador (turista, excursionista ou morador local) em eventos com potencial turistico no
municipio de Vitoria “, para atendimento as necessidades da Companhia de Desenvolvimento, Turismo e
Inovagdo de Vitoria durante a vigéncia da ata, conforme especificacdes e quantidades detalhadas no Termo de
Referéncia bem como na proposta apresentada pelo Licitante Registrado, que compdem a presente Ata.

1.2. O COMPROMISSARIO FORNECEDOR ficar4 obrigado a atender a todos os pedidos efetuados pela
CDTIV durante a vigéncia desta Ata de Registro de Pregos, respeitados os quantitativos registrados.
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CLAUSULA SEGUNDA — DO VALOR REGISTRADO

2.1 - O valor global da ATA é de RS....... (XXXXXXX).

2.2. Os valores unitarios do item registrado sdo os constantes da tabela abaixo:

P QUANT. VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO UNID. ANUAL UNITARIO ANUAL
ESTIMADA ESTIMADO

Realizagdo de pesquisas de
identificacdo do perfil do frequentador
1 (turista, excursionista ou morador local) | Servigo 5.524 R$ R$
em eventos com potencial turistico no
municipio de Vitoéria.

2.3. O(s) preco(s) registrado(s) corresponde(m) ao valor por item e total constante da proposta de preco
apresentada no Pregao Eletronico n.° 01/2025, que faz parte integrante deste instrumento, independentemente
de transcrigdo.

2.4. O preco do item ¢ fixo e irreajustavel, inclusos todos os custos e despesas de transporte, alimentacao,
impostos e taxas de qualquer natureza sendo, porém, facultado a revisdo do mesmo desde que verificada e
comprovada alteragdes no mercado.

2.5. Os quantitativos e valores sdo apenas estimativos e ndo obrigam a CDTIV a demanda-los, servindo apenas
como referéncia de calculo de despesas. Dessa forma, o valor total deve ser considerado somente como
previsao de despesa.

CLAUSULA TERCEIRA — DA VIGENCIA E DA EFICACIA

3.1. O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos sera de 01 (um) ano, a contar da data de publicacdo do
resumo da ata, podendo ser prorrogada por igual periodo, desde que seja comprovado que o preco continua
vantajoso, conforme dispde o artigo 133, do Decreto Municipal n® 20.934/2022.

3.2. Esta Ata ndo obriga a CDTIV a firmar as contratacdes nas quantidades estimadas, podendo realizar
licitagdes especificas para a contratagdo do objeto deste Registro de Pregos, obedecida a legislagdo pertinente,
hipotese em que sera assegurada preferéncia de contratacdo, em igualdade de condi¢des, ao Licitante
Registrado.

3.2.1. O direito de preferéncia de que trata o subitem anterior podera ser exercido pelo Licitante Registrado,
quando o preco decorrente de procedimento de licitagao especifico for igual ou superior ao registrado.

3.3 - Esta Ata implicara compromisso de execugdo dos servigos nas condigdes nela estabelecidas, sob pena de
cancelamento do registro e aplicagdo de penalidades.

CLAUSULA QUARTA — DA CONTRATACAO E DO GERENCIAMENTO

4.1 - A licitante vencedora serd convocada pela Administrag@o, por escrito, para a assinatura ou recebimento
da Ordem de Servigo no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados da data da convocagdo. Se esta ndo aceitar
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ou nao retirar o instrumento de contratacao no prazo estabelecido, a Administragdo podera convocar, na ordem
de classificacdo, as licitantes remanescentes, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢des propostas
pela primeira classificada, ou revogar a licitagdo, independentemente das sangdes administrativas previstas
neste edital.

4.1.1. O prazo previsto no item 4.1 podera ser prorrogado, por igual periodo, quando solicitado pelo Licitante
registrado convocado, durante o respectivo transcurso, € desde que ocorra motivo justificado e aceito pela
CDTIV.

4.1.2. Se o Licitante registrado, uma vez convocado, ndo apresentar situagao habilitatéria regular, ndo assinar
a Ordem de Servico ou ndo atender qualquer das exigéncias previstas no edital no prazo fixado para tanto, tera
seu registro cancelado. Nestes casos, o proximo colocado no Cadastro de Reserva sera convocado a assinar a
Ata de Registro de Precos e, em seguida, a Ordem de Servigo, desde que atendido os requisitos do edital.

4.2. O gerenciamento da Ata de Registro de Precos serd de responsabilidade da Geréncia de Turismo, que
exercera suas atribui¢cdes por intermédio de servidor designado em ato interno de credenciamento de
gestor/fiscal.

CLAUSULA QUINTA — DA REVISAO DA ATA

5.1. Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducdo dos precos praticados no
mercado ou de fato que eleve o custo dos bens registrados, cabendo a CDTIV promover as negociagdes junto
aos fornecedores.

5.2. Quando o prego registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo superveniente, a
CDTIV convocara os fornecedores para negociarem a reducao dos precgos aos valores praticados pelo mercado.

5.3. Os fornecedores que ndo aceitam reduzir seus pregos aos valores praticados pelo mercado serdo liberados.

5.4. A ordem de classificagdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos valores de mercado
observara a classificagdo original.

5.5. Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor ndo puder cumprir o
compromisso, a CDTIV podera:

I. Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicacao ocorra antes do pedido de execugao
dos servigos, e sem aplicagdo da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes
apresentados;

IT - Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociagdo.

III — Promover o reequilibrio econdmico-financeiro sobre o valor do compromissario fornecedor, desde que
comprovada a vantajosidade.

5.6 - Nao havendo éxito nas negociagdes, a CDTIV devera proceder ao cancelamento do item da ata de registro
de precos, adotando as medidas cabiveis para obtengdo da contratacdo mais vantajosa.

CLAUSULA SEXTA: DA EXECUCAO DOS SERVICOS - DOS EVENTOS E DO QUANTITATIVO
ESTIMADO

6.1 - Comprovada a necessidade de contratagdo, o LICITANTE REGISTRADO devera ser previamente
consultado, através de Oficio ou outro meio de comunicagao eficaz, acerca da possibilidade da execugdo dos
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servigos, devendo o mesmo se manifestar no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

6.1.2 - Nao ocorrendo manifestacdo do LICITANTE REGISTRADO, presumir-se-ao aceitas as condicoes ¢
compromisso de execugdo dos servigos, devendo ser emitido a respectiva ORDEM DE SERVICO, sendo que,
o descumprimento acarretara na aplicagdo das sangdes previstas neste instrumento.

6.2 — DAS PESQUISAS

6.2.1 - VARIAVEIS, CONCEITOS E CATEGORIAS

6.2.1.1 - Perfil do publico (origem, faixa etaria, género, etnia, escolaridade, nivel socioecondmico, por
subgrupo Turista, Excursionista e Residente da Grande Vitdria e posi¢do no evento a depender (camarote ou
arquibancada ou folido), entre outros;

6.2.1.2 - Diferenciaciio dos conceitos de publico frequentador, conceitua-se:

I) Turista: ¢ considerado o viajante temporario, nacional ou estrangeiro, cuja residéncia permanente ¢ outra
que nao o local da pesquisa e que permaneca neste local pelo menos 24 horas, ou efetue pelo menos um
pernoite, permanecendo no local por, no maximo, 365 dias ¢ que nao exerca funcio remunerada na loca-
lidade, conforme recomendacdes da Organizagao Mundial do Turismo-OMT.

IT) Excursionista: Visitante temporario que permanece no local visitado menos de 24 horas, ou ndo pernoita
no destino.

IIT) Residente da Regido Metropolitana da Grande Vitéria (RMGV): Aquele que reside nas regides mu-
nicipais de Cariacica, Fundao, Guarapari, Serra, Viana, Vila Velha e Vitoria, de acordo com a Lei Comple-
mentar estadual n°58/1995.

IV) Identificagdo junto ao publico frequentador de quais meios de comunicagdo que promoveram e
comercializaram o destino turistico Vitoria e seus produtos, incluindo a motivagdo da viagem. Além disso,
devera ser apresentado o grau de satisfagdo dos consumidores em relagdo a experiéncia turistica proporcionada.
A identificagdo e a avaliacdo da satisfagdo devem ser claramente distintas, sendo que a identificagdo se refere
a divulgacdo do destino e a motivagdo da viagem, enquanto o grau de satisfagdo se relaciona a percepgao
positiva ou negativa dos consumidores em relagdo a experiéncia.

V) Percepcao do publico sobre os eventos (estrutura, sinalizagdo, espetaculo, seguranca, acessibilidade, entre
outros);

VI) Percepgao do publico em relagdo a servigos ofertados no municipio (hotelaria, gastronomia, mobilidade,
seguranga, atrativos turisticos, entre outros);

VII) Caracterizagdo e dimensionamento do consumo do publico (turista) por categoria ou setor da cadeia
produtiva (alimentagdo, meios de hospedagem, viagem/meios utilizados, deslocamento interno, agéncia, entre
outros).

6.3 - DAS DIRETRIZES METODOLOGICAS E QUESTIONARIO

6.3.1 - Sera realizado o levantamento de dados por meio da aplicacdo de questionarios, face a face e durante
os eventos elencados no item 6.7.7.1 desta ata. Nas pesquisas que serdo realizadas em quinzenas dos meses de
janeiro e julho, serd definido um periodo de 15 dias de maior ocupagdo hoteleira da cidade, para identificagdo
do perfil do turista, excursionista e residente da RMGV. Toda coleta de dados na etapa de trabalho de campo
devera ser realizada pessoalmente e registrada eletronicamente. E imprescindivel que, para cada registro
(entrevista), seja providenciada a correspondente gravacao do o dudio das entrevistas.
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6.3.2 - O tamanho da amostra devera ser calculado considerando o tamanho da populacdo total estimada
frequentadora dos eventos (se possivel tendo como referéncia os anos anteriores de realizacdo do evento) ou
ocupacdo hoteleira. Respeitando uma exigéncia de 95% de nivel de confianca e 5% de margem de erro.
Deve-se sempre validar o publico estimado e a amostra daquela pesquisa previamente diretamente a CDTIV.
A formula deve respeitar o seguinte molde de calculo de amostral considerando populagao finita:

3 azqu
e2-(N—-1)+0%p-q

n

Onde:

n= amostra que sera calculada;

0= intervalo de confianga, que para um nivel de confianga 95% corresponde a 1,96;

P ' q= porcentagem pelo qual o fendmeno ocorre, em pesquisas se mantém em 50%, sendo p = 50 eq =
50; N= populagio estimada calculada;

e = considerando o nivel de confianca em 95%, e seria 5%.

6.3.3 — Caso a CONTRATADA utilize outra metodologia de célculo de amostra, deverd apresentar a
CONTRANTENTE a metodologia utilizada e a devida justificativa para tal alteragao.

6.3.4 - A CONTRATADA devera considerar a necessidade de subdividir a amostra em segmentos ou estratos,
as respectivas categorias de publico (por exemplo: Turista, Excursionista e residente da RMGV). Sem prejuizo
a outras proposi¢des de metodologias indicadas pela contratada, a investigacao devera contemplar minimante
dois subgrupos para composi¢do do plano amostral: Turistas e Residentes da RMGV.

6.3.5 - Por meio de questionarios especificos serdo identificados os perfis dos turistas e excursionistas, bem
como caracterizados os gastos realizados pelos mesmos durante sua estadia, habitos de consumo, principais
motivagdes, percepcoes e avaliagdes dos produtos, servigos e infraestrutura turisticas e municipais ofertadas
no destino.

6.4 - DO OUESTIONARIO

6.4.1 - Sera utilizado 01 (um) modelo de questionario geral das pesquisas de identificagdo do perfil do turista
e excursionista, apresentado no Anexo I da ata; sera utilizado 1 (um) modelo de questionario em eventos de
identificacdo do perfil do turista, excursionista e morador da RMGYV, apresentado no Anexo Il da ata; e 01 (um)
modelo para a questionario no Réveillon, apresentado no Anexo III da ata.

6.4.2 - Os questionarios disponiveis poderao sofrer alteragdes de contetudo e formato tanto por parte da CDTIV
quanto por parte da CONTRATADA. As alteracdes deverdo ser demandadas pela Companhia de Desenvolvi-
mento, Turismo e Inovacdo de Vitdria (CDTIV) sempre com prazo superior a 5 (cinco) dias, corridos, do inicio
da etapa da coleta de dados. Alteragcdes podem ser sugeridas pelo coordenador técnico da CONTRATADA,
com prazo superior a 5 (cinco) dias corridos do inicio da etapa de coleta de dados, e serdo analisadas pela
equipe técnica da CDTIV.

6.5 - DA EQUIPE EM CAMPO

6.5.1. A empresa contratada sera responsavel pelo treinamento da equipe de pesquisadores. Para tal devera
apresentar adicionalmente ao Plano de Trabalho o Manual do Pesquisador contendo no minimo:

a) Forma de conduta do pesquisador durante as entrevistas;
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b) Forma de preenchimento de todas as questdes nos questionarios disponiveis nos Anexos I, II e III desta
ata;
¢) Contatos da Empresa Contratada e da CDTIV.

6.5.2 - A data de treinamento devera ser acordada com o fiscal do contrato para acompanhamento do mesmo.

6.6 - DA ENTREGA DE RELATORIOS E RESULTADOS

6.6.1 - Os relatorios deverdo ser apresentados com o nivel de detalhe e a linguagem adequada para sua perfeita
compreensdo. Poderdo ser apresentados na forma de um conjunto de volumes de texto abrangendo os servigos
prestados, contendo planilhas, tabelas e graficos estatisticos (conforme a pertinéncia), referéncias, apéndices
e anexos especificos, apoiado em material grafico, fotografias, quadros, mapas, inclusive, anotagdes e pesqui-
sas de campo, e demais recursos necessarios ao pleno entendimento do texto. O modelo de relatorio devera ser
aprovado pela CDTIV, antes da entrega de cada uma das etapas. Os Relatorios a serem entregues estdo defini-
dos a seguir:

A) Relatério Continuo: dados sistematizados em painel Power BI ou semelhante, neste, serdo alimentados
continuamente dados recolhidos ao final da realizagdo de cada pesquisa, para visualizagdo ampla e continua,
a fim de garantir série histdrica.

B) Relatério Preliminar: apresentacao individual, apos realiza¢ao da pesquisa no evento ou temporada, dos
dados sistematizados em tabelas contendo as frequéncias absolutas e relativas, graficos e sistematizacdo das
questoes abertas (se houver);

C) Relatorios Finais de Identificacdo do Perfil do Turista e Excursionista por Etapa: consiste no
relatorio com os dados gerais da pesquisa por etapa, ou seja, o resultado do somatorio de todas as respostas da
etapa. Integram os relatérios finais:

I. Relatorio de Campo: descrevendo as ocorréncias registradas durante a etapa de campo, bem como quais-
quer informagdes que possam impactar na coleta e analise dos dados.

I1. Banco de dados em arquivo compativel com o programa Microsoft Excel, contendo todos os dados cole-
tados devidamente preenchido em todos os seus campos com o nome das varidveis, a descricdo das questdes
e as respostas em formato nominal, ordinario ou continuo, bem como todas as gravagdes em audio das entre-
vistas realizadas, disponiveis através de servigo de computagdo em nuvem. Esse conjunto de documentos ates-
tard a realizacdo das pesquisas, permitindo, portanto, uma nova checagem da execucdo das entrevistas.

II1. Relatério Geral em formato de apresentacdo dos dados em software compativel com o Microsoft Power
BI, bem como deverao ser elaborados, separadamente, em formato “PDF”.

IV. Relatério Sintético do Réveillon em formato de apresentacio de dados em software compativel com
0 Microsoft Power BI. Este relatorio devera ser elaborado e apresentado a CDTIV impreterivelmente
até as 18 horas da tarde do dia 06 de janeiro de 2026, contendo as seguintes informacoes:

a) Turistas: Gasto Médio Diario Individual; Origem por Pais; Origem por Unidade da Federacao (apenas para
Brasileiros); Origem por Municipio (apenas para Brasileiros); Tempo de Permanéncia; Local de Hospedagem;
Nota da Avaliacdo do Evento/Destino.

b) Excursionistas: Gasto Médio Diario Individual; Origem por Pais; Origem por Unidade da Federagao (ape-
nas para Brasileiros); Origem por Municipio (apenas para Brasileiros); Nota da Avaliacdo do Evento/Destino.

V. Apresentacdo dos resultados: em PowerPoint (ou similar) que devera ser realizada pela contratada a
CDTIV.
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VI. Formato de entrega dos Relatorios de Identificacdo do Perfil do Turista e Excursionista: Devera ser
entregue em formato digital, no idioma portugués, de acordo com as normas da Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT). O Relatério Geral deverd ser encaminhado em software compativel com o
Microsoft Power BI; o relatério de campo devera ser formatado e gravado no editor de texto "Word" da
Microsoft (ou software compativel), e em formato “PDF” (apods todas as alteragdes pertinentes e validagao
final do documento pela CDTIV), a fim de ser divulgado em meio digital. O banco de dados devera ser
entregue em meio digital, em arquivo compativel com Microsoft Excel. As gravacdes de audio das entrevistas
devem ser disponibilizadas em servigo de computagdo em nuvem, em formato digital, em extensao de arquivo
a ser acordado com a equipe técnica da CDTIV, para posterior download dos mesmos.

6.6.2 - O planejamento das atividades, o gerenciamento das pesquisas e o trabalho de campo serdo de respon-
sabilidade da contratada. Havendo imprecisdes ou erros de informacao, esses serdo de inteira responsabilidade
da contratada.

6.6.3 - A CDTIV tera, em carater definitivo e irrevogavel, direito exclusivo de propriedade e uso de toda
informacao e material produzido.

6.6.4 A Contratada, sempre que convocada, se obriga a realizar apresentacdes dos avangos dos trabalhos a
equipe técnica designada para a supervisao dos servigos.

6.6.5 - Os relatorios deverdo ser apresentados com o nivel de detalhe e a linguagem adequada para sua perfeita
compreensao. Poderdo ser apresentados na forma de um conjunto de volumes de texto abrangendo os servigos
prestados, contendo planilhas, tabelas e graficos estatisticos (conforme a pertinéncia), referéncias, apéndices
e anexos especificos, apoiado em material grafico, fotografias, quadros, mapas, inclusive, anotacdes e
pesquisas de campo, e demais recursos necessarios ao pleno entendimento do texto.

6.6.6 - Sem prejuizo a outros produtos e entregaveis que poderdo ser propostos e acrescidos para a plena
execucao do servigo, a Contratada devera atender obrigatoriamente as especificagdes dos servigos e produtos
basicos previamente definidos e descritos neste instrumento, a saber:

6.6.7 - O Relatorio Preliminar devera ser entregue em 02 (duas) vias encadernadas e em meio digital ndo
bloqueado.

6.6.8 - O relatorio final consolidado devera ser entregue em 4 (quatro) vias, encadernadas e em meio digital
nao bloqueado.

6.7 - DA DATA E LOCAL DE REALIZACAO DOS SERVICOS EM CAMPO

6.7.1 - Durante as etapas de campo serdo aplicados questiondrios para a identificacdo do perfil dos turistas e
excursionistas que visitam os eventos elencados no 6.7.7.1. Nas temporadas de Verdo em janeiro, Inverno em
julho e no Carnaval os questionarios serdo aplicados em atrativos e equipamentos turisticos previamente
definidos pela Contratante.

6.7.2 - A coleta no Réveillon devera ocorrer na véspera do feriado no periodo da noite, ou seja, 31 de dezembro
de 2025, entre 20:00 e 23:00, na Praia de Camburi e na Curva da Jurema no municipio de Vitoria. Além disso,
caso seja confirmada a programagdo nesses locais nos dias 29 e 30 de dezembro de 2025, a pesquisa devera
ocorrer da mesma forma também nessas datas.

6.7.3 - Alguns dos eventos a serem realizados nao possuem uma data definida no momento da assinatura da
ata de registro de precos. A defini¢do e comunicado prévio de no minimo de 7 (sete) dias da data e local dos
eventos sera de responsabilidade da CDTIV.
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6.7.4 - A CDTIV se compromete a comunicar previamente ao contratado a data e o local do evento, a fim de
que sejam realizadas as devidas pesquisas e preparagdes necessarias.

6.7.5 - A coleta de dados nas temporadas de maior ocupagao da rede hoteleira do municipio seré feita ao longo
de 15 (quinze) dias dos meses de janeiro e julho, podendo ser realizadas nos hotéis que fazem parte da
Associagdo Brasileira da Industria de Hotéis do Espirito Santo (ABIH-ES), nos atrativos turisticos do
municipio, rodovidria e aeroporto ou, na orla do municipio. A listagem e enderego dos mesmos sera
disponibilizado pela CDTIV previamente ao inicio da temporada de alta ocupacao e fluxo turistico.

6.7.6 - Apos a comunicagao da data e do local do evento ou local de pesquisa pela CDTIV, a contratada devera
confirmar sua disponibilidade para prestar os servigos acordados, dentro de um prazo determinado pela
CDTIV.

6.7.7 - DOS EVENTOS, DATAS, NUMERO DE DIAS, ETAPAS E PRAZOS

6.7.7.1 - A amostragem das pesquisas sera definida pela equipe de trabalho da CONTRATANTE na ordem de
servigo, bem como a distribui¢@o. Para este contrato tem-se a previsao de uso dos questionarios com a seguinte

amostragem e cronologia:

PESQUISAS PUBLICO DATA LOCAL
ESTIMADO QUANTITATIVO PROVAVEL
llha das Caieiras, Orla
Semana Santa/ Camburi, Curva da
Festival da Torta 10.000 370 18, 19 e 20/04/2025 | Jurema, Aeroporto, Praga
Capixaba do Papa (Buser, Aguia
Flex), rodoviaria
Feira dos 80.000 382 04 e 05/04/2025 | Pavilhdo de Carapina
Municipios
Festa da Penha 1.200.000 384 26/04/2025 Catedral Metropolitana
Passqs de 4.000 351 14 /06/2025 Catedral Metropolitana
Anchieta
llha das Caieiras, Orla
Camburi, Curva da
Corpus Christi 3.000 341 19,20 e 21/06/2025 Jurema, Aeroporto, Praca
do Papa (Buser, Aguia
Flex), Rodoviaria
EXPOVINHOS 3.000 341 06/2025 Pavilhdo de Carapina
Espirito Santo
Inovation 30.000 379 06/2025 Praca do Papa
Experience
MECSHOW 18.000 376 08/2025 Pavilhdo de Carapina
Vila de Natal — P do P P
Moscoso / Praca 176.000 383 07, 14, e 21/12/2025 Mr:gfosg apa e Farque
do Papa 2025
Orla Camburi, Curva da
Réveillon Jurema, Aeroporto, Pracga
2025/2026 150.000 383 29,30 e 31/12/2025 do Papa (Buser, Aguia
Flex), Rodoviaria
Férias de Verso 3.200 343 15diasdomésde | 545
janeiro de 2026
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Férias de Inverno 3.100 343 julho de 2025 em 5.3.5

o 03,04,10,11,17,18,24 . .
Arena Verdo 173.913 383 e 25/01/2026 Praia de Camburi
Carnaval de 40.000 381 21€22/02/2026 | Samb3o do Povo
Vitoria
Carnaval de

01,02,03 e .

Blocos de Rua do 500.000 384 04/03/2026 Centro de Vitoria
Centro
Total de 2025 e .
2026 2.391.513 5.524 63 dias

6.7.7.2 Etapas e prazos:

ETAPA PRAZOS

Preparacdo da pesquisa A vpartir 10 (dez) dias corridos antes do
evento/temporada

Aplicagao do questionario-teste - Realizagdo da Pesquisa | Durante o evento/temporada

Apresentacdo dos Questionarios com dados coletados Até 5 dias corridos apds o evento/temporada

Consisténcia e Sistematizacdo dos dados, Anélise dos Até 10 dias corridos ap6s o evento/temporada
Dados e Producao de Relatorio Preliminar

Produgdo de Relatorios Sintese e Relatério Analitico Final | Até 20 dias corridos apos o evento/temporada

Apresentacdo a CDTIV Até 30 dias corridos ap6s o evento/temporada

6.7.7.3 - Os servigos serdo executados conforme estipulado oportunamente pela CDTIV.
6.7.7.4 - A execugao dos servigos somente podera iniciar-se ap6s o recebimento da Ordem de Servigo.

6.7.7.5 - Os eventos e quantitativos previstos poderdo sofrer alteragdes que serdo previamente informadas a
contratada.

6.7.7.6 - Estima-se um total de 33 dias de eventos e 30 dias de temporada a serem utilizadas durante o periodo
de 12 (doze) meses. Apesar do calendario de eventos ja definido, resguarda-se a possibilidade de remaneja-
mento entre aqueles eventos que porventura sejam cancelados, estendidos ou adicionados.

6.7.7.7 - A existéncia de pregos registrados nao obriga a CDTIV a firmar as contratagdes que deles poderao
advir, ficando-lhe facultada a utilizacdo de outros meios, respeitada a legislagdo relativa as licitagdes, sendo
assegurado ao beneficiario do registro preferéncia em igualdade de condigdes.

CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

7.1 - As despesas para suportar as eventuais aquisicdes dos produtos com precos registrados nesta Ata de
Registro de Pregos correrdo a conta da dotagdo or¢camentaria e fonte de recursos vigentes e devidamente
consignados na ocasido da efetiva necessidade da contratagdo e instru¢do do processo respectivo.

CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO

8.1 - O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias a partir da apresentacdo da nota fiscal de servigos,
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discriminando os servigos de acordo com a Nota de Empenho e Ordem de Servigo, certidoes negativas de
débitos, apos conferéncia do setor requisitante e atestado pelo Fiscal, via ordem bancéria.

8.2 - Na emissdo das notas fiscais, o compromissario fornecedor devera descrever os servigos, com nimero do
processo de contratacdo, ordem de servico e o quantitativo dos servicos efetivamente executados.

8.3 - Caso haja aplicagdo de multa, o valor serd descontado de qualquer fatura ou crédito existente na CDTIV
em favor da contratada.

8.4 - Ocorrendo erro(s) na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura de Servigos ou falta de algum outro documento
exigido, o processo sera devolvido a CONTRATADA para corregdo, ficando estabelecido que o prazo para
pagamento serd contado a partir da data da apresentacdo da nova Nota Fiscal/Fatura de Servigos e /ou docu-
mentacoes faltantes.

8.5 - A atestacdo da Nota Fiscal cabera ao fiscal/gestor da Ata ou outro servidor designado para esse fim.

8.6 - A(s) No,ta(s) Fiscal(s) e/ou Fatura(s) devera(ao) ser emitida(s) com a Razdo Social, CNPJ e endereco
completo do Orgdo Requisitante, constantes na Ordem de Servico.

8.7 - O pagamento podera ser sustado pela CONTRATANTE nos seguintes casos:

a) Nao cumprimento das obrigacdes assumidas que possam, de alguma forma, prejudicara CONTRATANTE;
b) Inadimpléncia de obrigacdes assumidas pela CONTRATADA para com a CDTIV, por conta do
estabelecido neste isntrumento;

¢) Erros ou vicios na Nota Fiscal/Fatura de Servicos.

d) Nao executar os servicos nas condi¢des estabelecidas.

8.8 - Os pagamentos serdao condicionados a apresentagdo dos seguintes documentos, junto com a Nota Fiscal
de Servigos, em originais ou devidamente autenticados:

I) Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Municipio de Vitdria, devidamente valida;

IT) Prova de Regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, devidamente valida;
III) Prova de regularidade com a Seguridade Social (CND do INSS), através de certiddo conjunta expedida
pela Receita Federal para os Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, em cumprimento ao art. 195,
paragrafo 3° da Constituicao Federal.

IV) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho.

8.9 - A CONTRATANTE podera deduzir dos pagamentos importancias que, a qualquer titulo, lhe forem
devidas pela CONTRATADA em decorréncia de inadimplemento.

8.10 - E expressamente vedado a Contratada a cobranga ou desconto de duplicatas através de rede bancaria ou
de terceiros.

8.11 - Em caso de atraso de pagamento provocado exclusivamente pela Administragdo Contratante, o valor
devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuracdo se fard desde a data de seu vencimento
até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% ao més, mediante
aplicagdo da seguinte formula:

I =TXx12=% a.d
365
EM =1x N x VP = Valor da mora
100
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Onde:

I = Indice de atualizago financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora;

EM = Encargos Moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da Parcela em atraso.

8.12 — Na hipotese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos devem ser instruidos
com as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciagao da autoridade superior competente, que adotara
as providéncias para verificar se ¢ ou ndo caso de apuragao de responsabilidade, identificacdo dos envolvidos
e imputagdo de 6nus a quem deu causa.

8.13 — Nenhum pagamento sera efetuado a empresa, enquanto houver pendéncia de liquidagdo de obrigagdes
financeiras, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES

9.1 - ALEM DE OUTRAS OBRIGACOES ESTABELECIDAS NESTA ATA, NO TR. EM SEUS
ANEXOS OU NAS LEIS VIGENTES, PARTICULARMENTE NA LEI N° 13.303/2016, OU QUE
ENTRAREM EM VIGOR, CONSTITUEM OBRIGACOES DO LICITANTE REGISTRADO:

9.1.1 - E de total responsabilidade da CONTRATADA a realizacio da pesquisa, incluindo a equipe de
pesquisadores, transporte, alimentagdo, e 0os demais recursos necessarios a sua plena execu¢ao;

9.1.2 - A CONTRATADA devera submeter a aprovacao da CDTIV o questionario teste previamente a sua
aplicagdo;

9.1.3 — A CONTRATADA ¢ responsavel por garantir a seguranga de seus pesquisadores em campo;

9.1.4 - A CONTRATADA em hipotese alguma contratara menor de idade para a execucdo das tarefas e
pesquisa em campo;

9.1.5 — A CONTRATADA esté obrigada a realizar a pesquisa nos horarios e no local dos eventos;

9.1.6 — Todas as despesas, encargos e impostos sdo de responsabilidade da CONTRATADA, mesmo que nao
expressamente mencionadas, devidas em decorréncia, direta ou indireta, da execugdo desta ata;

9.1.7 - A execugdo dos servigos somente podera iniciar-se apds o recebimento da ordem de servigos;

9.1.8 — Nao transferir a outrem a execugao dos servigos previstos no presente instrumento;

9.1.9 — Responsabilizar-se por quaisquer danos e/ou prejuizos pessoais €/ou materiais causados a terceiros e/ou
a Administragdo, decorrentes de sua culpa e/ou dolo, até mesmo os decorrentes de atos praticados por seus
empregados e/ou prepostos;

9.1.10 - A CONTRATADA esté obrigada a apresentar a CDTIV, a listagem com a identificagdo e os dados de
seus pesquisadores de campo, com no maximo 72 horas de antecedéncia ao inicio do evento para fornecimento

de credenciais (caso necessario);

9.1.11 — Designar um profissional para exercer a fun¢ao de preposto junto a CDTIV;
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9.1.12 - ACONTRATADA, em consonancia com a Lei Federal 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados
(LGPD) em todos os seus termos, bem como o decreto municipal N° 23.636/24, compromete-se a processar
os dados solicitados pela CONTRATANTE de acordo com sua necessidade ou obrigatoriedade. Além disso, a
CONTRATADA ¢ seus colaboradores agirdo estritamente de acordo com a legislacdo vigente sobre Protecao
de Dados Pessoais ao manusear os dados, seguindo as instrugdes especificas da CONTRATANTE e atendendo
as necessidades descritas no Item 6 desta ata.

9.2 - CONSTITUEM OBRIGACOES DA CDTIV, ALEM DE OUTRAS OBRIGACOES
ESTIPULADAS NESTA ATA, NOS SEUS ANEXOS, EM LEI, PARTICULARMENTE NA LEI N°
13.303/2016:

9.2.1 - Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

9.2.2 - Exercer o acompanhamento e a fiscalizagao por servidor especialmente designado, anotando em registro
proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

9.2.3 - Notificar a Contratada, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucgdo dos servicos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as

solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

9.2.4 - Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo dos servigos, no prazo e condigdes estabelecidas
neste instrumento;

9.2.5 - Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal de Servigo da contratada, no que
couber, em conformidade a legislacdo tributéria vigente;

9.2.6 - Fornecer as informagdes necessarias ao desenvolvimento do objeto contratado;

9.2.7 - Cientificar a Diretoria Administrativo Financeira — DAF, para ado¢ao das medidas cabiveis quando do
descumprimento das obrigacdes pela contratada, se for o caso;

9.2.8 - Assegurar o livre acesso dos empregados da Contratada, que deverdo se apresentar devidamente
identificados, aos locais onde ocorrerao os eventos;

9.2.9 - Solicitar credenciais para os pesquisadores de campo indicados pela Contratada (caso necessario);

9.2.10 - Prestar todas as informagdes e esclarecimentos que os empregados da Contratada encarregados da
execucao dos servigos venham solicitar para o desenvolvimento dos trabalhos;

9.2.11 - Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as obrigagdes assumidas pela
Contratada.

9.2.11 - Designar Gestor/fiscal desta Ata, a quem cabera o acompanhamento e o controle desta Ata, bem como
o recebimento, processamento e avaliagdo de eventual solicitagdo de adesao;

9.2.12 - COMUNICAR AO LICITANTE REGISTRADO E AO(S) LICITANTE(S)
EVENTUALMENTE CADASTRADO(S), POR ESCRITO:

a) Quaisquer instrugdes ou procedimentos sobre assuntos relacionados a esta Ata;
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b) Abertura de procedimento administrativo para a apurag¢ao de condutas irregulares do Licitante, concedendo-
lhe prazo para defesa; e

¢) Aplicagdo de eventual penalidade, nos termos desta Ata.
9.2.13 - Instruir e gerenciar as solicitacdes de adesdo consultando o fornecedor quanto ao interesse.

9.2.14 - Consultar o Licitante registrado antes da emissao do respectivo Empenho e Ordem de Servicos quanto
a disponibilidade dopara execugdo dos servigos.

9.3 - CONSTITUEM OBRIGACOES DO GESTOR/FISCAL DESTA ATA:

9.3.1 - Providenciar a abertura de processo de contratagdo ao verificar a necessidade, sempre com prévia
antecedéncia a sua utilizacdo, visando o atendimento aos eventos realizados pela CDTIV.

9.3.2 - Proceder consulta da regularidade fiscal e previdenciaria do Licitante registrado.
9.3.3 - Verificar a existéncia de recursos financeiros para custear a contratagao.
9.3.4 - Providenciar as inspegdes dos servigos, com vistas ao cumprimento dos prazos pelo Licitante registrado.

9.3.5 - Atestar e receber os servigos efetivamente executados de acordo com as clausulas constantes da Ata de
Registro de Pregos do qual este faz parte integrante.

9.3.6 - Autorizar a prorrogacao de prazo de execucdo dos servicos quando solicitado pelo Licitante registrado
e devidamente justificado.

9.3.7 - Notificar o fornecedor quando da verificacdo de ocorréncias, erros, falhas, atrasos, concedendo prazo
para correcao das pendéncias.

9.3.8 - Proceder a abertura de processo solicitando a aplicagdo de penalidade.

9.3.9 - A Contratada podera apresentar justificativa para a execugdo dos servigcos com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo Fiscal, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia,
resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do fornecedor;

9.3.10 - A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitdrios, e, na ocorréncia
desta, nao implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, em conformidade
a legislagdo vigente;

CLAUSULA DECIMA — ADESAO A ATA

10.1 - Esta Ata podera, durante sua vigéncia, ser utilizada nos termos do paragrafo primeiro do artigo
66 da Lei 13.303/2016, por qualquer entidade estatal (empresa publica ou sociedade de economia mista)
que nido tenha participado do certame licitatério, mediante anuéncia da CDTIV e nas seguintes
condicoes:

a) A aderente serd empresa publica ou sociedade de economia mista de qualquer esfera, que ndo participou
dos procedimentos iniciais de RP, ndo integrando a presente Ata, mas que podera utiliza-la mediante adesao,
apos autorizacdo da CDTIV.
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b) O interessado em aderir a Ata devera, durante sua vigéncia, encaminhar ao gestor da Ata, por e-mail ou
carta, uma solicitacdo de adesao;

¢) Recebida a referida manifestagdo, o Gestor da Ata avaliard a possibilidade de adesdo, inclusive consultando
o Licitante Registrado sobre sua capacidade e interesse na aceitagdo da contratagdo adicional.

d) Aceita a contratagdo adicional pelo Licitante Registrado sem prejuizo das obrigacdes assumidas com a
CDTIV, o Gestor da Ata decidira, fundamentadamente, sobre a adesdo, informando a entidade solicitante a
decisdo e encaminhara copia da ata de registro de preco assinada e seus anexos.

e) Apds a autorizagdo do Orgdo gerenciador e aceite por parte do Licitante Registrado, as aquisi¢cdes ou
contratagdes adicionais para os Orgdos ndo participantes deverdo ser realizadas de forma imediata na sua
integralidade.

f) A adesdo nao podera exceder, por entidade solicitante, a 100% do quantitativo previsto no item 6.7.7.1 desta
Ata.

g) As adesdes ndo poderdo exceder, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo previsto no item 6.7.7.1 da
Ata, independentemente da quantidade de entidades solicitantes.

h) As aquisi¢des ou contratagdes adicionais ocorrerdo apenas uma vez por estatal que ndo tenha participado
do procedimento licitatorio e ndo podera ultrapassar o cem por cento previstos acima.

i) Compete ao 6rgdo ndo participante os atos relativos a cobranga do cumprimento pelo Licitante Registrado
das obrigacoes contratualmente assumidas e a aplicagdo, observada a ampla defesa e o contraditério de
eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de cldusulas contratuais, em relacao as suas proprias
contratagdes, informando as ocorréncias a CDTIV.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

11.1 - Pela inexecugdo total ou parcial das obrigagdes assumidas a CONTRATANTE podera, garantida a
prévia defesa, podera ser aplicada 8 CONTRATADA as seguintes penalidades, previstas nos arts. 82 a 84 da
Lein® 13.303/2016:

11.2 - Adverténcia, por escrito, sempre que verificadas pequenas irregularidades para as quais a Contratada
haja concorrido;

11.3 - Multas — nos seguintes casos e percentuais:

a) Multa de Mora: Por atraso injustificado na apresentagdo a CDTIV do relatério final da pesquisa: 0,3%
(trés décimos por cento) ao dia sobre o valor global da ordem de servigo, até o limite de 30 dias;

b) Multa de Mora: Por atraso injustificado na apresentagdo do relatorio final a CDTIV superior a 30 (trinta)
dias: 15% (quinze por cento) sobre o valor global da ordem de servico, combinado com a possibilidade de
cancelamento da Nota de Empenho ou rescisdo contratual;

¢) Multa Compensatoria: Por recusa injustificada do adjudicatario em aceitar, receber ou retirar a Ordem de
Servigo, dentro de 05 (cinco) dias uteis contados da data de convocagdo: 15% (quinze por cento) sobre o valor

global da ordem de servigo;

d) Multa Compensatoria: Por inexecugdo total ou parcial injustificada do contrato: 20% (vinte por cento)
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sobre o valor total do mesmo ou sobre a parcela ndo executada, respectivamente;

e) O ndo atendimento/comparecimento do representante, ndo justificado, nos chamados in loco, podera
acarretar multa de 0,5% sobre o valor global da ordem de servico;

11.4 - Suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com a CDTIV, pelo prazo nao superior a 02 (dois)
anos;

11.5 - Atingindo o limite de 10% (dez por cento) do valor global do contrato, a CDTIV podera promover a
rescisdo parcial ou total do mesmo.

11.6 - As sang¢des previstas nos itens 11.3 podera ser aplicada acompanhado do item 11.4, devendo ser
apresentada a defesa prévia da CONTRATADA no prazo de 10 (dez) dias uteis;

11.7 A sang@o prevista no item 11.4, também podera ser aplicada em razao das seguintes situagoes:

a) Tenham sofrido condenacao definitiva por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitacdo;
¢) Demonstrarem ndo possuir idoneidade para contratar com a CDTIV em virtude de atos ilicitos praticados;

11.8 - A CONTRATADA, no caso de ndo ser possivel o cumprimento dos prazos estipulados, devera apre-
sentar justificativa por escrito, antes de seu vencimento, ficando a critério da administragdo a sua aceitacao
nas hipoteses de caso fortuito ou de forca maior devidamente comprovados.

11.9 - Comprovado o impedimento ou reconhecida a for¢a maior, devidamente justificados e aceitos pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara isenta das penalidades mencionadas.

11.10 - Antes de liquidada ou relevada qualquer multa, nenhum pagamento sera feito a CONTRATADA.

11.11 - As penalidades s6 poderdo ser relevadas nas hipdteses de caso fortuito ou for¢ca maior, devidamente
justificados e comprovados, a juizo da CONTRATANTE e, nao afastam a aplicagdo das sangdes previstas na
Lei Federal n. 12.846/2013 (Lei Anticorrupg¢ao) c/c Decreto Municipal n. 13.522/2015.

11.12 - As sangdes administrativas somente serdo aplicadas mediante regular processo administrativo,
assegurada a ampla defesa e o contraditorio, observando-se as seguintes regras:

a) Antes da aplicagdo de qualquer sangdo administrativa, a CONTRATADA sera notificada, facultando-lhe a
apresentacdo de defesa prévia que serda de 10 (dez) dias uteis a contar da ciéncia da notificagdo/intimacao,

b) A notificagdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de recebimento, e por edital
no caso de ndo localizagdo da Contratada, indicando, no minimo: a conduta reputada como infratora, a
motivagao para aplicagdo da penalidade, a sancdo que se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das
razoes de defesa;

¢) Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem que ocorra a sua apresentacdo, a autoridade competente
proferira decisdo fundamentada e adotara as medidas legais cabiveis, resguardado o direito de recurso da

CONTRATADA;

d) E facultado 3 CONTRATADA interpor recurso, dirigido ao Diretor-Presidente da CDTIV, contra a
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aplicagdo das penas de adverténcia, suspensao ou de multa, por decisao da Diretora Administrativo-Financeira,
no prazo de 05 dias tteis, a contar da ciéncia da notificagdo/intimagao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO CANCELAMENTO DO REGISTRO

12.1 - O Licitante registrado tera seu registro cancelado pela CDTIV, quando:
a) Nao cumprir as condigdes da ata de registro de precos;
b) Nao assinar ou nao retirar a Ordem de Servigo no prazo estabelecido, sem justificativa aceitavel;

¢) Nao aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipotese deste se tornar superior aqueles praticados no
mercado;

d) Sofrer sancdo prevista no inciso III do art. 83 da Lei n. 13.303/2016, ou ainda, caracterizado ato lesivo a
Administragdo Publica nos termos da Lei n. 12.846/2013, cometido pelo Licitante registrado, estiverem
presentes razdes de interesse publico.

12.2 - O cancelamento de registros sera formalizado por decisdo da autoridade competente da CDTIV,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

12.3 - Por razdo de interesse publico;

12.4 - O Licitante registrado poderd solicitar o cancelamento de seu registro na ocorréncia de fato
superveniente, decorrente de caso fortuito ou de for¢a maior, que venha a prejudicar o cumprimento da Ata,
devidamente comprovados e justificados e aceitos pela CDTIV.

12.5 - A pedido do fornecedor, desde que ocorra antes da consulta de disponibilidade por parte da CDTIV.
12.6 - A ata sera cancelada automaticamente por decurso do prazo de vigéncia; pela total execucdo de seu

objeto; quando ndo restarem fornecedores registrados ou quando ocorrer fato superveniente, decorrente de
caso fortuito ou for¢ca maior, que prejudique o cumprimento da ata, desde que devidamente comprovados.

| CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS |

13.1 - ACONTRATADA devera atender a Lei n° 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢cao de Dados - LGPD,
nos termos seguintes:

13.1.1 - Na execugdo do objeto, devem ser observados os ditames da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protegao
de Dados) — LGPD, notadamente os relativos as medidas de seguranga e controle para protecdo dos dados
pessoais a que tiver acesso mercé da relacdo juridica estabelecida, mediante adog¢do de boas praticas e de
mecanismos eficazes que evitem acessos nao autorizados, situacoes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda,
alteragdo, comunicag@o ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito de dados.

13.1.2 - A CONTRATADA obriga-se a dar conhecimento formal a seus prepostos, empregados ou
colaboradores das disposigdes relacionadas a protecao de dados e a informagdes sigilosas, na forma da Lei
13.709/2018 (LGPD) e da Lei 12.527/2011 (LAI).

13.1.2.1 - Obriga-se também a comunicar a Administracdo, em até 24 (vinte e quatro) horas, contadas do
instante do conhecimento, a ocorréncia de acessos nao autorizados a dados pessoais, de situacdes acidentais
ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteracdo, comunicacgdo ou de qualquer outra forma de tratamento inadequado,
suspeito ou ilicito, sem prejuizo das medidas previstas no art. 48 da Lei 13.709/2018 (LGPD)
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13.1.3 - E vedado, na execugdo do ajuste, revelar, copiar, transmitir, reproduzir, transportar ou utilizar dados
pessoais ou informagdes sigilosas a que tiver acesso prepostos, empregados ou colaboradores direta ou
indiretamente envolvidos na realizag¢do de servigos, produgao ou fornecimento de bens. Para tanto, devem ser
observados as medidas e os procedimentos de seguranca das informag¢des resultantes da aplicagdo da Lei
13.709/2018 (LGPD) e do paragrafo unico do art. 26 da Lei 12.527/2011.

13.1.4 - Em razdo do vinculo mantido, na hipotese de dano patrimonial, moral, individual ou coletivo
decorrente de violagdo a legislacdo de protecdo de dados pessoais ou de indevido acesso a informagdes
sigilosas ou transmissao destas por qualquer meio, a responsabilizagdo dar-se-a na forma da Lei 13.709/2018
(LGPD) e da Lei 12.527/2011.

13.1.5 - Extinto o ajuste ou alcangado o objeto que encerre tratamento de dados, estes serdo eliminados,
inclusive toda e qualquer copia deles porventura existente, seja em formato fisico ou digital, autorizada a
conservagdo conforme as hipoteses previstas no art. 16 da Lei 13.709/2018 (LGPD).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1 - Esta Ata e as Ordens de Servigos dela decorrentes representam todo o acordo entre as partes com relagdo
ao objeto neles previstos.

14.2 - Integram a presente Ata: O Edital do Pregao Eletronico n°® 01/2025, Termo de Referéncia, Proposta
Comercial e demais anexos, como se nele estivessem transcritos, estando os mesmos vinculados.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1 - E competente o foro de uma das Varas da Fazenda Ptblica Estadual, Municipal, Registros Publicos,
Meio Ambiente e Satide de Vitoria/ES, para a solug@o de eventuais litigios decorrentes desta ata, com exclusdo
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

15.2 - E assim, por estarem justos e acordados, CDTIV e Licitante Registrado, assinam o presente instrumento
em 02 (duas) vias de igual teor e forma (assinatura fisica) e, no caso de utilizagdo de assinatura digital
qualificada, sera em somente 01 (uma) via, e para que surta um so efeito, a data do termo deverad ser
considerada a data da ultima assinatura.

Vitéria, de de 2025.
MARCUS GREGORIO SERRANO DONATILA LIMA NAVA MARTINS
DIRETOR- PRESIDENTE DIRETORA ADMINISTRATIVO-FINANCEIRA
CDTIV CDTIV
XXXXXXXXXXXXXXXX

LICITANTE REGISTRADO

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
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ANEXO V

Pregdo Eletronico n° 01/2025
Tipo: Menor Preco Global
“Pesquisa Turistica”

DADOS COMPLEMENTARES PARA EMISSAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

DADOS DO ASSINANTE:

NOME:

RG: ORGAO EXPEDIDOR: CPF:
NACIONALIDADE: ESTADO CIVIL:
CARGO:

PROFISSAO:

ENDERECO COMPLETO:

DADOS PESSOA JURIDICA — LICITANTE:

NOME EMPRESARIAL:
CNPJ:

ENDERECO COMPLETO:
TELEFONE: FAX: E-MAIL

DADOS BANCARIOS PESSOA JURIDICA — LICITANTE:

NOME DO BANCO:
N° DO BANCO: N ° AGENCIA: N° CONTA:
TELEFONE: FAX:

Vitéria (ES), de de 2025

Identificacio do emitente e assinatura

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

PREGAO ELETRONICO N° 01/2025
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ANEXO VI

MINUTA - TERMO DE COMPROMISSO - CADASTRO RESERVA
CLASSIFICACAO:

ATA DE REGISTRO DE PRECOS: 00/2025
PROCESSO LICITATORIO: 710953/2024

PREGAO ELETRONICO: 01/2025

REQUISICAO DE REGISTRO DE PRECOS — RRP: 4/2024

A parte abaixo identificada e devidamente representada formaliza o presente TERMO DE COMPROMISSO
para eventual fornecimento dos banheiros, observadas as disposi¢oes da Lei 13.303/2016, Decreto Municipal
n° 20.934/2022 e de acordo com o Edital da Licitacdo realizada na modalidade Pregao Eletronico n° 01/2025,
bem como o resultado da classificacdo das propostas apresentadas, que constituem partes integrantes deste
instrumento independente de transcri¢ao, mediante as clausulas e condigdes que se seguem.

A empresa XXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob 0 n.° xX.XXX.XXX/XXXX-XX, estabelecida na Rua
XXXXXXXXXXXXXX, N° XXXXX, bairro xxxx, xxxxxxx/XX, CEP: xxxxx-xxx, Telefone/Fax: (xX) Xxxx-xxxX, E-

mail: XXXXXXXXX(@xxxxx.com.br, representada por seu socio/procurador, Sr(a). XXXXXXXXXXXXX, adiante
denominada COMPROMISSARIO FORNECEDOR RESERVA.

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente instrumento é parte integrante da Ata de Registro de Pregos e tem por
finalidade a formagdo de CADASTRO RESERVA para eventual PRESTACAO DOS SERVICOS, no caso de
exclusdo do primeiro colocado.

CLAUSULA SEGUNDA - O COMPROMISSARIO FORNECEDOR RESERVA declara que aceita cotar seus
bens nas mesmas condic¢des (quantidades, valores e obrigacdes) pactuadas na Ata de Registro de Precos.

CLAUSULA TERCEIRA - Os casos omissos serdo resolvidos com base na Legislagio aplicavel & matéria e
pela CDTIV.

CLAUSULA QUARTA - E competente o foro de uma das Varas da Fazenda Publica Estadual, Municipal,
Registros Publicos, Meio Ambiente e Satde de Vitoria/ES, para a solugdo de eventuais litigios decorrentes
desta ata, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Declara a parte aceitar todas as condicdes estabelecidas nas clausulas da presente Ata de Registro de Pregos,
que, apods lida e achada conforme, vai devidamente assinada. Em caso de utilizagdo de assinatura digital

qualificada, e para que surta um so efeito, a data do termo devera ser considerada a data da tltima assinatura.

Vitéria, de de 2025

XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXX
XXXXXX XXXXXX XXXXXX
COMPROMISSARIO FORNECEDOR RESERVA
RG: XXX XXX — XXX/XX
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